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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk memahami peran dan aktivitas UI/UX
Designer dalam proses perancangan produk digital bertema Green Emission di PT
GIT Solution. Dalam era transformasi digital yang terus berkembang, desain
antarmuka dan pengalaman pengguna (UI/UX) memiliki peran krusial dalam
menciptakan solusi digital yang tidak hanya fungsional, tetapi juga ramah
lingkungan dan berdampak positif terhadap kesadaran pengguna mengenai emisi

karbon.

Studi ini menggunakan metode observasi langsung, wawancara dengan tim
desain, serta analisis dokumen proyek di PT GIT Solution. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa UI/UX Designer terlibat secara aktif mulai dari tahap riset
pengguna, pembuatan user journey, wireframing, prototyping, hingga usability
testing. Dalam konteks Green Emission, desainer juga harus mempertimbangkan
elemen edukatif dan visualisasi data emisi agar informasi dapat disampaikan

dengan efektif dan menarik.

Desain yang dihasilkan tidak hanya memperhatikan aspek estetika dan
kemudahan penggunaan, tetapi juga membawa misi keberlanjutan dengan
mengintegrasikan pesan-pesan lingkungan ke dalam produk. Dengan demikian,
peran UI/UX Designer menjadi strategis dalam menjembatani kebutuhan pengguna
dan tujuan keberlanjutan perusahaan melalui pendekatan desain yang berorientasi

pada pengalaman pengguna.

Kata kunci: User Experience, User Interface, Digital, Website, Prototipe
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ABSTRACT

This study aims to understand the role and activities of UI/UX designers in
the design process of a Green Emission-themed digital product at PT GIT Solution.
In the era of evolving digital transformation, interface and user experience (Ul/UX)
design plays a crucial role in creating digital solutions that are not only functional
but also environmentally friendly and positively impact user awareness regarding

carbon emissions.

This study used direct observation, interviews with the design team, and
analysis of project documents at PT GIT Solution. The results show that UI/UX
designers are actively involved from the user research stage through user journey
development, wireframing, prototyping, and usability testing. In the context of
Green Emission, designers must also consider educational elements and emission

data visualization to convey information effectively and engagingly.

The resulting designs not only consider aesthetics and usability but also
embody a sustainability mission by integrating environmental messages into the
product. Thus, the role of Ul/UX designers is strategic in bridging user needs and
the company's sustainability goals through a design approach oriented toward user

experience and green values.

Keyword: User Experience, User Interface, Digital, Website, Prototype
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