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1.1 Latar Belakang

Interaksi manosia dan ekspresi din telah sanpat dipengaruhi oleh kemajuan
teknologi informasi dan komunikasi Media sosial, sebagai salah satu produk dari
kemajuan teknologi. telah menjadi pMM'ﬂlma bagi individu untuk berbagi
pemuikiran, perasagn, ﬂm_ pengalaman wh{]'[. Ihhm konteks ini, emosi yang
dmkspms]kﬂuw teks di media sosial, seperti hwdfter dan fucebook, menjadi
sumber data yang kaya untuk dianalisis. Deteksi emosi dalam teks tidak hanya
pening untuk memahami perilaku pengguna, tetapi juga memiliki implikasi yang
Tuas datam berbagai bidang, termasuk pmmsammpwan analisis sosial[2].

Sebagni komponen penting pengalaman manusia, emosi mem ! 1. dampak
pmhhhmp sosial, keschotan mental, dan pengambilan hm. Dalam era
digital, dimana interaksi sering kali terjadi secara virtual, penting untuk dapat
ﬁugm dan menganailisis emosi vong terkandung dalam komunikasi
tﬁml[]].. Penelitian tentang deteksi emosi dalam Eekti Hlalh 'uﬂtltﬁ‘m pesat,
ﬂ#qn berbagai metode yang digunakan untuk mengklasifikasikan emosi, seperti
teknik Machine Learning, Support Vector Machines m ﬁ.'ll algeritma Naive
Ha_u'g_ﬁ{‘l.r

: &hhmmmmﬂuhm deteks: emosi adalsh keragaman ekspresi
emosi yang dapat muncul dafam bentuk yang berbeds beda. Misalnya satu kalimat
mengandung lebih dan satw emaosi, atau emosi yang sama dapat diekspresikan
dengan berbegai cara OlehUberbagulverag{SLUOMN karena itu, diperlukan
pendekatan vang komprehensif untuk menganalisis emosi dalam teks, termasuk

penegunaan teknik metode pembelajaran mesin dan pemrosesan bahasa alami
{NLF).

Penggunaan metode Naive Bayes akan menjadi penekanan utama penelitian
ini untuk mendeteksi emosi dalam teks yang diambil dan media sosial fwiiter,
Metode ini dipilih korena kesederhanaamya dan  kemampusanny: untuk



memberikan hasil yang akurat dolam klasifikasi teks. Selain itu, penelitian ini akan
membahas prosedurnya terdiri dard, prapemrosesan data, termasuk penghapusan
stopwords, stemming, dan pembobotan kata, yang merupakan langkah penting
untuk meningkatkan akurasi model deteksi emosi[4].

Dengan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk memberikan
kontribusi di bidang analisis emosi, khususnya dalam konteks media sesial.
Diharapkan temuan pﬂ;l,["EItlllﬂ ini_dspat memberikan pemahaman yang lebih
mendalam mtm:sﬁmmm.m iekspr dalam komunikasi digital dan
bagaimana n[gu'ltmli dapat digunakan umut mmg:um!ﬁm ¢mosi tersebul secara
efektife

12 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas. maka runmisan masalah dalim penelitian
ini adalah:

Bagaimana cara mengolah data dari github untuk mengklasifikasi emos:?
13 Batasan Masalah
Iﬁmnk-mmjaga agar penelitian tetap fokus, berikut adalah beberapa batasan
}ﬁ:dimzpkm;
‘L. Algonitma yang digunakan untuk menganalisis adalah Novie Bayes
2 Data yang diambil berasal dari github, dan media sosial yang digunakan
3. Terdopat tigs emosi vang dapat dikenali oleh model yaitu, sedih,
bahagia, dan marah.
4. Jenis datanya adalah sext.
14 Tujuan Penelitlan
Tujuan dart penelitian ini adalah uniuk mengembangkan model analisis
emosi pengguna melalul media sosial dengan menggunakan algoritma Navie Baves,
yang bertujuan untuk mendeteksi emosi dari teks yang diambil dari github dan
media sosial yang  digunakan adalah  fwiteer serta  dimanfaatkan untuk



mengenali dan memeriksa perasaan yang disampaikan dalam pesan media sosial,
khususnva pada jaringan Twitter. Penelitian ini juga bertujuan untuk
menggumpulkan dan menganalisis data besar dari Fwitter, guno untuk memahami
pola emosi pengguna dalam konteks yang berbeda, serta memberikan umpan balik
real-rime kepada konten kreéator berdasarkan emosi yang terdeteksi.

1.5 Manfaat Penelltian

Manfaat dari pefielitian ini adalah memberikan wawasan yang lebih dalam
mengenal emosi pengguna di media sosial, m dlpl membantu konten kreator
dalam memncang smmhgmuukﬂ yang lehil efelr.ﬂf Dengan menggunakan
algoritma Navie Bayes untuk mendeteksi emosi, penelitian ini diharapkan dapat
meningkatksn akurasi dalom  analisis sentimen, sehingga  memungkinkan
Mﬁhﬂ{jﬂln emosi yang lebih tepat dan relevan, Selain ‘h,h'ﬂ penelitian ini
dqﬂ: berkontribusi pada pengembangun teknologi JIEHH*!I mtm'upule:
yang lebuh baik, serta memberikan rekomendasi bagi perusahaan dan mﬁﬂsl
dalom memahami perilaku, pengguna, dan menciptakan pengalaman ;ﬂl@gun
yang lebih memuaskan di platfrom media sostal. Dengan demikian, penelitian ini
l:khk hanya bermanfaat bagi akademis, fetupi juga Bagi praktisi dibidang
pemasaran, komunikasi. dan tekmolog! informasi.

1.6 Sistematika Penulisan

BAB I PENDAHULUAN;

bagian ini menjeluskon latar belakang penelition, menyoroti pentingnya analisis big
data dalam mendeteksi emosi pengguna mel.phf mﬂﬂhmml Ditetapkan pula
rumusan masalah, batnsen penelitian, serta fujusn ulama, yaitu mengembangkan
mode] analisis emosi menggunakan algoritma Novie Bayes dan mengukur okurasi
serta efektifitas sistem Dralam mengklasifikasikan emosi. Selan itu, manfast
penelitian ini dibahas dan sem aksdemik dan praktis untuk menunjukkan
kontribusinya dalam bidang analisis data dan interaksi pengguna,

BAB I TINJAUAN PUSTAKA:

tinjauan pustakn berisi berbagai referensi dan teoni dasar yang mendukung



penelitian, termasuk penelitian terdahulu yang relevan dengan topik ini. Konsep
analisis sentimen, algoritma ravie bayves, serta metode pengumpulan dan analisis
data dori media sosial dipaparkan guna memperdalom pemahaman mengenai

teknologi yang digunakan dalam mendeteksi emosi pengguna.

BAB Il METODE PENELITIAN:

bagian ini menjelaskan tshapan peneli dilakukan. mencakup identifikasi
iek penclitian, pesall :

an dan pengujian model analisis e
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