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INTISARI 

 

 

Perkembangan teknologi digital dan media sosial telah menciptakan ruang 

bagi masyarakat untuk menyuarakan pendapat dan sentimen mereka terhadap 

berbagai peristiwa global. Salah satu peristiwa yang menarik perhatian luas adalah 

peluncuran penyanyi Katy Perry ke luar angkasa yang disiarkan secara langsung 

melalui platform YouTube. Peristiwa ini memicu respons yang beragam dari publik 

yang tercermin dalam komentar-komentar yang ditinggalkan pada video tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen dari komentar-komentar 

tersebut dengan menggunakan metode Support Vector Machine (SVM), yang telah 

terbukti efektif dalam mengklasifikasikan data teks berdasarkan sentimen positif, 

negatif, dan netral. 

Dalam penelitian ini, pengumpulan data dilakukan menggunakan teknik 

data crawling dengan memanfaatkan YouTube API v3 untuk mengakses komentar- 

komentar yang relevan. Selanjutnya, data yang terkumpul diproses melalui 

beberapa tahapan preprocessing, termasuk pembersihan teks (text cleaning), 

penghapusan stopwords, tokenisasi, serta pembobotan kata dengan teknik TF-IDF 

guna meningkatkan kualitas analisis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar komentar memiliki 

sentimen negatif, dengan beberapa di antaranya menunjukkan ketidakpercayaan 

terhadap peristiwa tersebut. Metode SVM terbukti efektif dalam mengklasifikasikan 

sentimen komentar dengan tingkat akurasi yang memadai, mampu membedakan 

sentimen menjadi tiga kategori utama: positif, negatif, dan netral. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa Support Vector Machine 

(SVM) dapat diandalkan untuk melakukan analisis sentimen pada platform media 

sosial, khususnya YouTube. Penelitian ini juga memberikan kontribusi dalam 

pengembangan teknik analisis sentimen berbasis machine learning, yang 

diharapkan dapat digunakan untuk memahami opini publik dengan lebih objektif di 

era digital saat ini. 

 

Kata kunci: Analisis Sentimen, YouTube, Katy Perry, Support Vector Machine, 

Opini Publik, Media Sosial, TF-IDF, Data Crawling, Preprocessing. 
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ABSTRACT 

 

 

The development of digital technology and social media has created a 

space for the public to express their opinions and sentiments regarding various 

global events. One such event that attracted widespread attention was the 

launch of singer Katy Perry into space, which was broadcast live on the 

YouTube platform. This event triggered diverse responses from the public, 

reflected in the comments left on the video. This study aims to analyze the 

sentiment expressed in these comments using the Support Vector Machine 

(SVM) method, which is known to be effective in classifying text data based on 

positive, negative, and neutral sentiments. 

In this study, data collection was conducted using data crawling 

techniques, leveraging the YouTube API v3 to access relevant comments from 

the video. The collected data was then processed through several preprocessing 

stages, including text cleaning, stopword removal, tokenization, and word 

weighting using the TF- IDF technique to improve the quality of the analysis. 

The results of the study showed that the majority of comments 

expressed a negative sentiment, with some comments reflecting disbelief 

towards the event. The SVM method proved to be effective in classifying the 

sentiment of comments with a sufficient accuracy level, distinguishing the 

sentiment into three main categories: positive, negative, and neutral. 

The conclusion of this study is that Support Vector Machine (SVM) can 

be relied upon for sentiment analysis on social media platforms, particularly 

YouTube. This study also contributes to the development of sentiment analysis 

techniques based on machine learning, which is expected to be used to 

understand public opinion more objectively in today's digital era. 

 

Keyword: Sentiment Analysis, YouTube, Katy Perry, Support Vector Machine, 

Public Opinion, Social Media. 


