1.1 Latar Belakang
Evolusi teknolog: di ers digitol telah mengubah berbagm nspek kehidupan,

pengunjung iethodap pertunjukan yang scharusnya meninggalkon kesan posiuf.
Hasil wawancorn dengon koordinator Wayang Orang Srwedari, Bapak Didik, don
Mas Dhani, selaku pengelola tiket, menunjukkan adanya permasalaban lain
mienzenal pengaturan kursa vang masth kurange trmsparn senng kali memimbolkan



dilakukan secara manual mengeunskan bubu fsik tunt menombah kompleksitas
pekenaan pengelola tiket.

Berangkat dari  permasaluhan yong oda, diperlukon  solust unmk
mentngkatkan pengalaman pengunjung Wayang Orang Snwedan delam memesan
tiket. Wehsire menjadi salah satu sorana apat memfasilitnsi sistem pemesanan

Romusan Viasalah

Mergace peds T
permasalshan yang akan diteliti adalah bagaimana merancang ULUX dan fromtend
webwite pemesanan tiket Wayaing Orang Sriwednn Surkara yong memiliki
pengalaman pengguna yang batk dan sesuni dengan kebutuhan pengunjung?



1.3 Batasan Masalah

Agar pencliian terarah den menghasilkan hosil yang relevan, maks perfu
adanyu batnssn masalsh untuk penelitinn, yaitu:
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Dengan dilakukannya penelitian Perancangan UUX dan Frontend Website
Pemesanan Tiket Wayang Orang Snwedan dihornpkan

- Dalam bentuk rekomendasi mncangan UVUX dan fromiend website
pemesanan tiket online, Wayang Omng Sriwedan dapat meningkatkan
kepuasan pengunjung dengan memberikan kemudahan akses dun informasi
mengenai pembelian tiket yang lebih lengkap bagi pengunjung.



bidang keseman dan budaya lainnya, maupun penclitian di bidang terkait.
L6 Sistematika Penulisan
diliny el 3ot et palissn gl sobweis beskut:
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