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INTISARI 
 

Perkembangan teknologi digital mendorong setiap bisnis untuk beradaptasi dalam 
menciptakan pengalaman pengguna yang optimal, termasuk dalam industri 
pangan hewani seperti Cowlist Yogyakarta. Ketiadaan platform penjualan online 
resmi dan antarmuka pengguna yang belum optimal menjadi permasalahan utama 
yang dihadapi. Penelitian ini menggunakan metode Design Thinking yang terdiri 
dari lima tahapan: empathize, define, ideate, prototype, dan test untuk merancang 
UI/UX tampilan depan (front-end) website yang responsif, estetis, dan ramah 
pengguna.​
 Hasil dari penelitian ini adalah sebuah prototipe website yang dilengkapi fitur 
interaktif, seperti informasi produk dan promosi, yang telah menunjukkan 
peningkatan pada kepuasan pengguna melalui uji coba terbatas. Temuan ini 
diharapkan dapat menjadi acuan bagi pengelola Cowlist Yogyakarta maupun 
pelaku bisnis serupa dalam mengembangkan platform digital yang lebih efektif 
dan berpusat pada kebutuhan pengguna. 

Kata kunci: Website, UI/UX, Design Thinking, Cowlist, Front-end 
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ABSTRACT 
 

The advancement of digital technology requires businesses to adapt in creating 
optimal user experiences, including in the animal-based food industry such as 
Cowlist Yogyakarta. The absence of an official online sales platform and a 
suboptimal user interface are the main issues identified. This study employs the 
method, which consists of five stages: empathize, define, ideate, prototype, and 
test, to design a responsive, aesthetic, and user-friendly UI/UX for the front-end 
of the website.​
 The result of this research is a website prototype featuring interactive elements 
such as product information and promotions, which has shown an increase in user 
satisfaction through limited usability testing. These findings are expected to serve 
as a reference for Cowlist Yogyakarta's management and similar businesses in 
developing more effective, user-centered digital platforms. 

Keywords: Website, UI/UX, Design Thinking, Cowlist, Front-end 
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