BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Penyebaran feknologl informasi yang luas telah berdampak besar pada
berbagai aspek kehidupan manusia, termasuk bisnis dan bagaimana produk dijual.
Banyak bisnis saat im menggunakan p].glﬁﬂﬂ{hﬂn.nl untuk mempromosikan bisnis
mereka dan melakukan transaksig terutsma di industry  fashion, vang sangat
kompetitif dan smiemiliki banyak permintaan. Sistem e-commerce. yang berarti jual
beli elektronik yang dilakukan melalui infernet, adalah salsh satu komponen sistem
‘Toko pakatan “308 Absolute Unscared Y{W‘M salah satu toko
pﬂmnum menjual paksian dengan konsep urhan dan kekinian. Toko pakaian
ini ferletak di Yogyakarta dan mengwarkan berbagai jenis pakaian yang didesain
sesuni dengon tren anak muda dan memiliki gaya yang beroni yang membuninya
unik dari yang lain. Namun, toko fetap bergantung pada strategi promosi dan
penjunlan konvensional, seperti penjualan langsung di toko fisik. Toko juga masih
mmhkukﬂmsi lewat madia social dan marketplace seperti shopee. y
Permasalohan yang muncul dari metode! konvemsienal ini adalah
keterbatasan janghkauan pasar dan memeriukan tempat fisik, bisyn listrik. sewa, dan
lain-lain mmm operasional ebil tinggi. Menurut Rainer &
Prince (2021, mengoperasika foko fisk melibkan biaya fetap dan variabe yang
lebih tinamm: mbm!h@nn ﬁﬁmﬂimllw :lw ﬂl, Dengan mengandalkan
marketplace dan media smmmm dampak ketergantungan
dengan pihak ketiga vaitt, kebijakan dari masing-masing platform tersebut bisa
berubah sewaktu (algoritma. biaya layanan, larangan produk tertentu, dil). Hal ini

jugn mengakibatkan bispis Gdak punyn kendali atas masing-masing platform
tersebut. Seperti yang dikatakan oleh Laudon & Laudon (2020, bisnis yang hanya
mengandalkan platform pihak ketiga rentan terhadsp perubshan kebijakan dan
keterbatasan sistem [2],



Penggunaan marketplace seperi Shopee juga menimbulkan biaya yang
tinggi dalam jangka panjang. Marketplace mengenakan biaya admin hingga 8% per
transaksi, belum termasuk biaya program tambahan seperti Gratis Ongkir XTRA
{4%) dan Cashback XTRA (1,4%), sehingga total potongan dapat mencapai lebih
dari 13% dan harga jual produk [3]. Hal ini tentu berdampak padas margin
keuntungan pelaku usaha.

Dalam buku Principles of Information Systems, Stair & Reynolds
menyatakan bﬂhw&m-infurmﬂm.ﬁ:mtung pembaruan waktu
nyata, manajeien fventaris yang efisien, don pelaporan’ otomatis yang secarn
SIEmEEMMngEmlm [4]. Oleh hrmmun,(hperlﬂ,un suaty
sistem mmmnme Mﬁﬁl web yang  mampu m‘n.mhl. toko  dalam
mempromosikan produk, memberikan informasi produk yang lengkap kepada
mm mendukung proses transaksi mmuﬂlhﬂ.

Dengan menerapkan sistem e<ommerce berbasis web untuk foko. 308
Absolute Unscared Yogyakarta, penulis berharap toko dapat mmn@aﬁm]@mun
kepada pelanggan. memperluas jangkauan pasar, dan mengelola informasi produk
don, trumsakst secarn digital.

1.2  Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang vang telah diuroikan, maka rinnusan masalah
peneletinn ini adaloh sebagai berikut: .
Hmm&nmbuﬂl sistem. Ws website untuk toko
308 Absolute Unscared di Yogyakarta yang dlpltdigmknn untuk menunjang
perkenalan produk dan transaksi penjualan secara online?

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dan sistem mformast e-commerce berbasis web untuk toko
308 Absolute Unscared di Yogyakarta ini meliputi:

. Sistem hanya menampilkan informasi produk dan melakukan transaksi
terhadap pelangpan, dan mengolah informasi produk dan transaksi yang

dilakukan admin.



2. Sistem informasi yang dikembangkan untuk penelitian in dibatasi dengan
platform berbasis wehsite.

3. Dalam metode pengembangan waterfall, sistem imi hanya melakukan
tahapan analisis kebutuhan sistem sampai sampai tahapan testing.

1.4  Tujuan Penelitian

Penelitian ini memiliki beberapa fujuan, mamun tujuan utama dalam
penclition ini’ adalsh untik merancang serta mengimplementasikan Sistem
Infumwmqmmum Yogyakarta EBTHHI-WHJ Selain tu,
dengan system ini penulis berharsp agar toko dapat mengurangi i:ei‘e:rgantl.mga.u

pﬂn tlﬁhu.pla:e dan menekan biaya Dperasmﬂl_}puﬂl paniang, memperluas
pasar, dan jugn membantu pelanggan agar bisa melakukan transakst socara digital.

Dengan dibuatnya sistem ini diharapkan dapat membantu admin dalam melakukan
pengoluhan duta produk. kategort, transaksi, dan laporan pemasukan pada toko.

15 Vanfaat Penelitian

Penelitian ini dapat memberikan berbagsi manfant baik “secara teknis
maupun non leknis yang berfokus pada hasil yangehw ﬁmnfmfhl oleh ko
308 Absolute Unscared di ‘fw dan pem Secara teknis aplikasi
berbasis web ini memungkinkan toko 308 Absolute Unseared di Yogyakarta untuk
meningkatkan efektivitas dalam proses penjuslan, memperluas pasar, dan
mempermudah dalam nuup[ah ﬂau ]m:dlk dan Makm Secara non-leknis,
sistem ini memben kemudahan tErhﬂdnp pelanggan datam mengakses informasi
produk dan melakukan pemesanan online tanpa harus dating ke toko. Selain i,
bagi penulis pepelition imi menjadi sarana untuk mengasah kemampuan dan
menerapkan ilmu vaitu membangun aplikasi berbasis web,



1.0 Sistematika Penullsan

BAB I PENDAHULUAN, Pada bab ini berisi lator belakang masalah vang
dimana akan menguraikan alasan dari dilakukannya penelitisn, kemudian rumusan
masalgh yang menyajikan pertanyaan-pertanyaan penelitian yang okan dijawab,
Batasan masalah yang menjelaskan apa saja lingkup serfa Batasan penelitian yang
akan dilakukan. Selanjutnya, tujuan penelifian vang merupakan deskripsi dan apa
ingin dicapai dalam pepelitizn ini, kamuﬁm m:nﬁm penelitian yang memaparkan
koniribusi atau hﬂm yang m&m M F:!'nlh.wn mi serta bagaimana
sistematika penulisan yang memberikan ebunh pombaran. mengenai struktur
penulisan dalam lsporan penelitian ini

BAB 1l TINFAUAN PUSTAKA, bab ini Jbensi lentang studi literatur yang
dimana mencakup sebuah ulasan tentang pﬂmllllanmﬂhm\-m dengan
topik penelitian, serta terdapat dusar teori yang menjelaskon konsep-konsep dori
teord yang digunakan dalam mendasari penelitian ini. '

BAB [Il METODE PENELITIAN. yang dimana berisi desknipsi dari objek
pme[itﬁn yang juga menjelaskan subjek atou fenomena dan fokus dmfpmelitinn
ini, klﬂlﬂl;lﬂh terdapal alur penelitian yang menjelaskan tmtm-hﬁw.nn dari
pﬂmnann penelitian yang dilakukan menggunakan metode pen gembangan yang
dipilih kernudian serts deskripsi alal dan bahan :.-'ng’ﬁM;n dalam penelitian
ini.

mwmmmm&ﬂhh pada bab ini, peneliti memaparkan
dari tahapan-iahapan yang dilakukan dalam proses membangun sistem informasi
penjualan toko baju berbasis web hﬂmﬁm metode pengembangan yang
digunakan. Mulai dari perancangan, pengembangan, pengujian, hingga penerapan
aplikasi pada objek penelitian ini.

BAB V PENUTUP. dalam bab ini berisi Kesimpulan dan hasil penelitian
serta saran yang dapat diberikan penulis terkail penerapan system informasi
penjunlan toko baju berbasis web. Berdasarkan hasil yang didapatkan atau
diperoleh selama melakukan penelitian, penulis menyimpulkan bahwa sistam yang



dikembangkan dalam hal ini apakah telah berhasil mencapai tujuan dan penulis juga




	Revisi_Bab 1_21.12.1865_1754489154_001.pdf (p.1)
	Revisi_Bab 1_21.12.1865_1754489154_002.pdf (p.2)
	Revisi_Bab 1_21.12.1865_1754489154_003.pdf (p.3)
	Revisi_Bab 1_21.12.1865_1754489154_004.pdf (p.4)
	Revisi_Bab 1_21.12.1865_1754489154_005.pdf (p.5)

