BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era globalisasi dan perkembangan teknologi informasi yang sangat
pesal, pengelolaan sumber daya manusia (SDM) telah menjadi salsh satu pilar
utama dalam menentukan I:eberh.;nﬂlr m&ng.u saing sebuah  perusahoan.
Pengelolaan SDM fidak hanya terbatas pada pengelolian administrasi karyawan,
tetapi juga mencakup puﬂmﬁ h:jtlirm, kemudahan Hgl manajemen dalam
mengalala gt sm optimalisas sistem umtuk muncapni. tujuan  strategis
perusahaan. Pengelolaan Admimglmm dan SDM wang baik dan terstruktur
memungkinkan perusahiasn  untuk mmpertuhnﬁm nﬂiﬁln upemsmnul.
n'lﬂhﬂl‘#hn efisiensi, dan mengurangi risiko teckail manaje ic
Nnmgmﬁng dengan bertambahnyn skals operasi pemsuh:m,jnm hljuam
gk _' 1 kompleksitas pekerjaan. pengelolaan SDM dm.ﬂmmhlmn
secary 'nﬁﬂl mulfai menghadapi tantangan signifikan [2].Salah satu solusy yang
banyak diterupkan dalam industri modern adalah optimalisasi sistem, yaitu proses
pdﬁglmﬂn‘t efisiensi, efektivitas. dan akurasi suatu ﬂﬂuﬂ. ‘melaliti penerapan
teknologi dan metode yang lebih baik [3]. Dalam konteks ‘manajemen SDM,
upmﬁhﬂ bertujuan untuk mengurangi beban kerja administratif, meningkatkan
akurasi pencatstan dafa karyawan, serts mempercepat proses pengambilan

Dalam penerapan teknologi sistem informasi, pengembangan berbasis
website dinilai lebih praktis dan efisien dibandingkan aplikasi berbasis Android,
terutama dalam konteks operasional perusahaan skala kecil hingga menengah.

Platform web memiliki keunggulan dalam hal pengelolaan pengembangan dan
pembarean sistem. karena cukup dilakukan melalui pembanian kode pada sisi
server tanpa memerlukan intervensi langsung dan pengguna akhir [5]. Hal ini
berbeda dengan pengembangan aplikasi Android. vang tidak hanya memerlukan
biaya awal (seperti pendaftaran akun Google Developer sebesar 325), tetapi juga
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harus melalui proses review dan persetujuan yang dapat memakan waktu
dan berisiko penolakan sebelum dapal diunggah ke Play Store [6]. Alternatif
distribusi APK secara manual pun menimbulkan tantangan tersendiri, sepert
perlunya proses instalasi berulang setiap kali ada pembansan, yang kurang efisien
dan tidak praktis [7]. Selain i, aplikasi berbasis web memungkinkan pembaruan
fitur maupun perbaikan kesalahan dilakukan secara real-time dan langsung dapat
diakses oleh seluruh pengguna. tanpa Wbﬁﬁ fragmentasi versi seperti pada
platform mobile. Dengan ﬁenukmmhmm informasi berbasis web
dinilai lebih mﬂﬁyu, Iehih mudah ﬁlhﬁ pemﬂﬁwjin. dan lebih fleksibel

dalam akses; yang smmkﬂ!ﬁﬁhm dinamis pn.rtmﬂm

/CV. Irfan mem adalah perusa!ﬁnt,lﬂgh@mk di bidang josa
instalasi AC, maintenance AC, dan general contractor, yang an pada tahun

2018 Saat mni, perusahaan ini memiliki 18 karyawan aktif. mmt:m
yang ﬂihhihn bersama David Chumaidi, selaku Direktur €V, Iﬁﬁp Bﬂem
Sﬂjﬂmmkﬂﬂ bahwa giat ini pengelolann data SDM, seperti presensi, datn
pﬁhmﬁm dan penggajian. masih dilakukan secara manual menggunakan

mdslﬁq, grup komunikasi seperti WhatsApp, :Iq.ﬂ. dokumen fisik. Sebagai
direktur, ia juga bertanggung jawsb dalsm proses puwjiu bagi karyawannya,
Fai B;md au'mg k,uh harus melakukan cross muctwnkmwsﬂm tidak ada

l:an'm ﬂﬂ'ﬂp -ﬂm tmln hl."em datn unlkm nﬂmpenganﬂ'u oaji vang
akan WWMMMMﬁHHHM data, maka Pak
David harus mencan kembsali pesso-pussa hﬂﬂgﬂp%mﬁpp mencocoklan
informasi dengan file !rnmdﬂnm “serta memastikan bahwa data kehadiran
karyawan vang tereatat telah sesuni dengan yang sebenarnya.

Hal itu juga didukung dengan pernyataan dalam sesi wawancara bersama
Nur Eliza Feby, sebagai karyawan yang menangani bagian SDM yang membantu
Pak David dalam melakukan rekap presensi dan penghitungan gaji, Kak Eliza
menambahkan bahwa proses presensi yang dilakukan melalui WhatsApp dan
kemudian direkap ulang memakan waktu dan berisiko menimbulkan kesalahan,



seperti kesalahan input data, kehilangan data. atau ketidaktepatan antara data hasil
rekapan dan perhitungan gaji, ditambah lagi karyawan yang berada di Iapangan dan
fokus dalam pekerjaan tidak bisa setiap waktu memantan HP mereka. Menurutnya
metode manual ini tidak hanya menghambat efisiensi, tetapi juga kurang efekiif dan
kurong maksimal, vang dikhawatirkan akan memperlambat pengambilan keputusan
terkait SDM, sehingga dapat berdampak pada kelancaran operasional perusahaan,
Keterfambatan dalam pengmbllzm keputusan ini turut mempengaruhi kegiatan

administratif dan karyvawan. wng—*ﬁumm%pmduk!mms dan efisiensi
perusahaan.

Hasil dori wawancars yang didapatkan dari Direktur dan Karyawan CV.
Arfan Poters Sejahtern, mmjﬁh landasan dnsnrpma&ﬁtﬂu!mlulukmn penelitian
dengan judul Penerapan Metode Software Development Lik Cyele untuk
Dﬂuﬂm ‘Sistem Presensi don Pengpajian lslud.l kasus CV. Idlh Putera
Scjdﬂpn}. Harapan dari penelitian ini adalah meningkatkan uﬁm “dan
efektivitas pada proses presensi dan penghitungan penggajian karyawan dengan
ﬁﬂnm. yung terdigitalisasi. Sehinpga meminimalkon risiko kesalshan dalam
m:ﬂahﬂ ﬁﬂ:'premi. Selain itu, penelitian .ﬁim bertbﬂﬁﬁ untuk
memberikan kontnibusi signifikan  bagi pmgembm sistem informasi di
penn]hmn dan mfnjﬂdj referensi ba;_u pEIIEIItlIm lg:lﬂﬁ(mrya dﬁhm bidang

Berdasarkan latsr belakang di atas, pe penelitian ini dapat

dirumuskan sebagai berikut vaita:

|. Bagaimana menerapkan metode Software Development Life Cyele dalam
pembuatan website sistem informasi pengelolaan karvawan untuk sistem
presensi dan penggajian di CV. Irfan Putera Sejahtera?



|

Batasan Masalah
Agar penelitian ini lebih terarah dan fokus, maka ditetapkan beberapa

batasan masalah sebagai berikut :

1.

Lingkup Fungsionalitas Sistem: Sistem nformasi yang dirsncang hanya
mencakup untuk optimalisasi sistem pengelolaan data karvawan, meliputi
data pribadi, presensi, dan penghitungan gaji pokok

Metode yang digunakan adalah Metode Software Development Life Cycle
e Z A

Skalabilitas: Sistern dimncang untik pengelolusn karyawan dalam lingkup
CV. Irfan l‘uménkhm'

Media Pengembangan yang Digunakan: Sistem yang akan dikembangkan
akan menggunakan Visual Studio Code sebagai perangkat lunak penyunting

kode.,

5. Bahasa Pemrograman: HTML untuk struktur halaman web, Tailwind CSS

14

. untuk desuin antarmuks yang responsif dan menank, sertn Laravel ﬂﬁugﬂu

framework PHP untuk pengembangan backend. Database yang digunakan
adalah MySOL untuk menyimpan dan mengelola data karyawan, presensi.
dan penggajian.

Tujunn Penelltian

Adipmmjm dari penelition ini adalub untuk m&rm'q:kﬂ.n metode

Software Development Life Cycle (SDLC) dalam pembuiatan website sistem
informasi pengelolaan karyawan di CV. Irfan Putera Sejahters, untuk
mengoptimalkan sistem. presensi. penggajian. dan -Wiulmn data karya dan
sistem manual ke sistem Mhﬁnﬂg‘ﬂ .

Manfaat Penelltian
Penelition ini diharapkan dapat memberikan beberspa manfaat bagi

berbagai pihak, antara lain:

i

Bagi Perusahaan: Sistem informasi vang dirancang diharapkon dupat
meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengelolaan karyawan di CV,
Irfan Putera Sejahtera. Dengan demikian, proses pengolahan data karyawan



untuk presensi dan penggajian dapat dilakukan dengan lebih cepat, akurat,
dan mudah diakses oleh pihak manajemen.

2. Bagi Peneliti: Perelitian ind memberikan pengalaman langsung dalam
merancang dan menpembangkan sistem informasi berbasis web yang sesuai
dengan kebutuban organisasi, Hal ini juga memperkays pengetahuan dan
keterampilan peneliti dalam bidang rekayasa perangkat lunak.

3. Bagi Karyawan: Dengan adanya sistem yang terintegrasi, karyawan dapat
merasa lebih‘fiyaman karena data mereka dikelola dengan baik, transparan,
dan dapat diskses wﬁnwﬁmtﬂw_mhmnm terkait absensi
dan pengoajian.

1.0 Sistematika Penullsan

Ihh:n penulisan skripsi ini disusun smw W dalam 5 Bab
ywm&ﬁnaikm sebagni berkul:
BAB I PENDAHULUAN, Dalam bab ini berisikan lator belakang masalah,
rumusan masalah, yang bersumber dari latar belakang. Batasan masalah uniuk
penelitian, tujuan penclitian dan sistematika penulisan skripsi
Bi!ﬂi l[m‘m PUSTAKA, Tinjauan pustaka mﬂﬁ;ﬁﬁ studi hH#u’ yang
Emiﬁ hasil hasil dari penelitan terdahuly dan juga lundasan teon ynqd'[gunakan
untuk mendasari penelitian secara keseluruhan
BAB 11 METODE PENELITIAN, Berisi tentang metode penelitian vang
dilakitkan oleh penulis dalam optimalisasi permasalahan yang ada pada objek
penelitian, hasil analisis, slur penelitian serta alat dan bahan vang akan digunakan.
BAB |V HASIL DAN EEW,IIMWM dilakukan oleh penelit
dalam pembuatan hingga mnﬁﬁmmm#nelmﬂn
BAB V PENUTUP, Rangkuman dari penelitian ini secara memyeluruh yang
menjadi sebuah kesimpulan dan saran bagi peneliti untuk penelitian selanjutnya
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