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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pola komunikasi keluarga dalam
membentuk karakter remaja dengan studi kasus pada kasus kenakalan remaja di Dusun
Bagan Kusik, Kalimantan Barat. Masa remaja merupakan fase krusial dalam
pembentukan kepribadian, di mana keluarga memiliki peran sentral sebagai lingkungan
pertama dalam proses sosialisasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode fenomenologi melalui teknik wawancara mendalam dan observasi
partisipatif terhadap remaja serta orang tua. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola
komunikasi Pluralistik berkontribusi positif dalam membentuk karakter remaja yang
terbuka, empatik, dan bertanggung jawab. Sebaliknya, pola komunikasi Protektif dan
Laissez-Faire cenderung memicu perilaku menyimpang seperti pernikahan dini.
Kurangnya konsistensi pola komunikasi serta tingkat pendidikan orang tua turut
memengaruhi kualitas relasi dalam keluarga. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
komunikasi yang sehat, terbuka, dan konsisten antara orang tua dan anak sangat penting
untuk membentuk lingkungan keluarga yang mendukung perkembangan karakter
remaja. Kontribusi penelitian ini memberikan pemahaman baru mengenai pentingnya
pola komunikasi dalam pencegahan kenakalan remaja dan sebagai bahan rujukan bagi

pembuat kebijakan serta praktisi pendidikan keluarga.

Kata Kunci: Pola Komunikasi Keluarga, Kenakalan Remaja, Karakter Remaja, Metode

Fenomenologi, Komunikasi Keluarga.
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ABSTRACT

This study aims to analyse family communication patterns in shaping
adolescent character, with a case study on juvenile delinquency in Dusun Bagan Kusik,
West Kalimantan. Adolescence is a crucial phase in personality development, during
which the family plays a central role as the primary environment for socialization. This
research employs a qualitative approach using a phenomenological method through
in-depth interviews and participatory observation involving adolescents and their
parents. The findings indicate that pluralistic communication patterns positively
contribute to the development of adolescents who are open, empathetic, and
responsible. In contrast, protective and laissez-faire communication patterns tend to
trigger deviant behaviours such as early marriage. Inconsistency in communication
patterns and parents’ educational level also influence the quality of family
relationships. The study concludes that healthy, open, and consistent communication
between parents and children is essential for creating a family environment that
supports positive adolescent character development. This research contributes new
insights into the importance of communication patterns in preventing juvenile
delinquency and serves as a reference for policymakers and family education

practitioners.

Keywords: Family Communication Patterns, Juvenile Delinquency, Adolescent

Character, Phenomenology Method, Pluralistic Communication
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