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5.1 Keslmpulan
Penelitian  ini mengkaji  strategi  pengembangan  usaha
Anmnablooms.id dalam menjalankan bisnis penjualan buah  alpukat
dengan fokus pada peningkatan kualitas produk, pemanfaatan kemitraan
lokal, serta optimalisasi_pemasaran digital. Arunablooms.id memiliki
knungglﬂiﬁ ﬁh kmmwmm serta hubungan yang
km&ugnnpulﬂhhl’w mitry, sehingga mpnmenjugn kunlitas
dan ketersediaan pasokan pmduk secird hﬂlﬁ&lﬂ‘h Strlhﬂ:l pemasaran
yang chluh:kﬂ‘nwm berbagai media m.[m ﬂqﬁ:lrm digital seperti
Facehook, TikTok, WhatsApp, dan Google Maps membantu perusshaan
‘menarik perhatian konsumen serta memperluas jﬂﬁmm

Analisis  permasalshan  konsumen  mengunghkapkan ‘bahwa
konsumen mengalami kesulitan dalam menentukan tingkat kematangan
“bumh m: saat pembelion, korsngnya mformast mengenai standar
‘kualitas produk, serta harapan terhadap harga yang adil dan transparan.
Armablooms.id menjawab permasalizhan tnw ﬁgmn'm'.redlaknn
-mfuuua.u yang. jelas dan edukntif terknit cara memilih alpukar yang
mutang dan berkualitas tanpa merusak buah, sertymemberikan penjelasan
;ﬂ!ﬂﬂﬂnhﬁ#”ﬂlﬂpﬂn& Hal ini mjlﬂ'kaunggulun kompetitif

Arunablooms.id dibandingkan pelaku ﬂlﬂu serupa yang kurang
transparan dalam hal informasi produk dan harga.

Matriks SWOT yang dianalisis mengindikasikan bahwa
Anmabloomsad perlu mengoptimalkan kekuatan infermalnya untuk
memanfaatkan  peluang pasar vang terus  berkembang, seperti
meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap gaya hidup sehat. Strategi
jangka pendek dan panjang dirancang untuk memperluas variasi produk
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yvang tetap terjangkau. meningkatkan kualitas. serts memperkuat
pemasaran digital dan jaringan distribusi,

Pengembangan usaha Anmablooms.id sangat bergantung pada
sinergl antara kualitas produk, pelayansn informasi vang memasdai kepada
konsumen, serta strategi pemasaran yang adaptif dengan perkembangan
teknologi  digital. Penanganan vyang tepal tlerhadap permasalahan
konsumen menjadi faklor kunci guna meningkatkan kepuasan dan
loyalitas pelanggan, yang selanjutnyn mendukung pertumbuhan bisnis
yang bﬂtehyuim . .

5.2 Saran
§.2.1 Saran untuk Penelit
. Wﬁmﬂjkm pemanfastan  platform  digital  seperti
Facebook, TikTok, dan WhaisApp secar ferfitiegrasi guna
meningkatkan promosi dan edukasi produk kepads konsumen.

Pengembangan konten edukatif yang informatif tentang ¢ara memilih
buah alpukst yang berkualitss dan matang sangat penting untuk
Mgkalkan kepuazan pelangoan. Selain itu, perlussan =kﬁjtrﬂ:m
dengan petani lokal, supermarket. dan restorin harus tems dilakukan
agar pasokan produk tetap temagn dan hghmn pasar  dapat
diperluas. Inovasi produk, seperti menambah variasi olshan berbasis
alpukat, juga dapat mendukung diversifikasi usaha dan meningkatkan
daya saing di pasar. Peningkatan kualitas pelayanan yang responsif
dan ramah juga perlu menjadi perhatian utama agar hubungan dengan
pelanggan semakin kual dan berkelanjutan.
%.2.2 Saran untuk Konsumen

Konsumen diharapkan lebih aktif memanfastkan informas
edukasi  dan lavapon  komunikasi  yang  disediakan  oleh
Anunablooms.id, seperti melalui media sosial dan WhatsApp. Dengan
demikion, konsumen dapat memperoleh pengetahuvan yang lebih baik
terkait standar kualitas, cara menentukan kematangan alpukat, dan
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produk Konsumen jupa ﬂ!ﬂjl.[l'knﬂlm1
yang transparan. : di
wmhﬂﬂ:mumbaﬁkrmgkmukﬂkq: hmnd:‘ looms.id
: mnﬁEH&Kmm | ipasi aktif konsumen dalam
1 bahan e mm mptm
hub{mﬂanﬂdnkmlm':mnm is antara penjual dan pembeli sehingga
mirrmmdmhyﬂﬂﬂpﬂhnm
meningkatkan

%£.2.3 Saran u- Akadem
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