BAB I
PENDAHULUAN

I.1. Permasalahan Konsumen

Berdasarkan data dan web PengusahaMuslim.com tentang hambatan bisnis fashion online.
Dimana bisnis fashion online sudah menggurita di tanah air ini, salah satu pasar terbesar di bidang
fashion. Dari perusahaan besur hingga ibu-ibu rumah tangga. Kalangan menengah kebawah, bisnis
online sangai mudah dijalankan dimanapun berada asal terkoneksi dengan internet, Tinggal buat
website atnu promo-promo di sosial media -

Yang perlu disadari. bisnis online identik dengan gambar. Kita bisa melihat berbagai merek baju
terlihat mengwan mfpﬂmngdi;ﬁﬂfurm sosinl berbasis pambar semacam Pinterest. Instagram dan
Facebook. Namun itupun semus ity ada kendalanya.

Berdasarkan datn yungw dari web Pengunhnhduﬁm,mm tentang hambatan bisnis
fashion online permasalah phn@m pada fashion produk lothing, dapat disimpulkan
hnhﬁnm:lnh;n yang dibadupi konsumen pada fashion n{ﬂﬁng terutama kaos yaitu
pemilihan bahan dasar, jemis Kain, wama dan ketebalan menja _Mmahhan untuk
menghadupi konsumen. '
Berdasarkan data vang diambil dari web vang ssma PengusahaMuslim Com permasalahan
Lmnumulnﬂml}a terkait dengan pemilihian ukuran yaitu ketakutan konsumen untuk
membeli baju di internet biasanya terkait ukuran yang tidak cocok. Karena setiap merk
stindar 5, M, L tidak sama ketika diukur dengan satuan centi meter (CM).

1.2. Solusi Dan Nilal Leblh Yang Ditawarkan

Dari berbagai pmnnﬁal:hnn dintas maka solusi vang dapat dilakukan oleh brand tl'luthmg Catoon
terhadap pErIIBIﬂllhn

|-

W yang M@t@m diperkuat gambar yang

Memberi Iceicmngg:m ukl.mm h‘-!.jll ﬂnmizlr centi mﬁ'm ;gu.r konsumen bisa mengira-
ngira kesesuaian baju dengan ukuran tubuh yang diingink 3 oleh calon pembeli.

1.3. Noble Purpose

Catoon adalah usaha fashion clothing brand yang berasal dari Kalimantan selatan. Usaha Catoon
ingin membantu pelanggan dalam menyediakan fashion dengan kualitas terbaik dengan harga yang
terjangkau dan juga dengan menvediakan link pembelian melalu marketplace dan sosial media
agar memudahkan calon pelanggan dalam melakukan pembelian produk Catoon.



Catoon memiliki komitmen
o untuk membayar pekerja mereka dengan Selain itu, Catoon
MEmpmwmmmm&hﬁmm
Catoon N
o Juga!:uﬂgmmgmmelmhem usahanya dikalimantan dengan memanfastkan sumber
mhmmmmmmmmwm
yang hidup

1.4. Visl Dan Misi
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