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BAB Y
PENUTUF

Kesimpulan
Berdasarkan tahapan analisis yang sudah dilakukan dan hasil yang sudah

didopatkan, diperoleh hasil sebagai benkut
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Hasil penelitian menum SVM  mampu  mengklasifikasi
sentimen dengan baik. Mc@mﬁmhmﬁmy&k 1.517 komentar vang
telah melalui tahap preprocessing, mode! SVM berhasil mencapai akurasi
sebesar B6% p-dummapi{fﬁm dan rata-rata akurasi sebesar 85.33%
pada metode 5-Fold Cross Validation. Mﬂﬂmnmmqukﬂn perdorma
yang seimbang dengan precision 0,88 untuk sentimien: pegatif dan 0,82
untuk sentimen positif serta Fl-score keselomhan mm FenE;L[J!a:n
hyperparameter menggunakan GridSearchCV mengha A
terbaik pada parameter C=10 dan kemel RBF yang mmhuﬁmnm.su

tertinggi tan menjadi parameter optimal untuk analisis senmm terhadap

komentar publik mengenai kiub PSS Sleman.
Saram
Berdasarkan hasil dan kesimpulan yang telal dicapai dalam penelitian ini,

peneliliti memberikan saron untuk meningkatkan kualitas penelition selanjutnya :

 hanya menggunakan dua kategori sentiment pada data yaitu
" AR Lt M'm negatif. | mmemizﬂngm penelitian
]cblh ll!.l‘tjlll dlsamnjmn untuk memu:nhlhhn hﬁqtm sentimen netral agar
hasil analisis lebili represe adap m publik secara lebih luas.

. Data vang digunakan pada peneiilmn ini berasal dari komentar media sosial

Twitter mengenai klub PSS Sleman, disarankan untuk memperluas dengan
mencari komentar dar sumber media sosial lain seperti di Instagram,
Facebook, dan YouTube untuk lebih memperkaya konteks dan cakupan
analisis.

. Penelitian ini menggunakan algoritma SV untuk penelitian selanjutnya

disarankan untuk menggunakan model deep learning seperti LTSM, BERT,
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4. Disarankan untuk penelitian selanjutnya dapat menambahkan tahap seperti
I+- ot
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