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INTISARI

Kurangnya akses terhadap informasi hukum yang terfragmentasi serta
proses manual dalam pengelolaan dokumen hukum menjadi tantangan utama di
Kabupaten Pesawaran, Provinsi Lampung. Hal ini menyebabkan kesulitan bagi
masyarakat, pelaku usaha, dan aparatur pemerintah dalam memperoleh informasi
hukum yang akurat dan transparan. Untuk mengatasi permasalahan ini,
dikembangkan Jaringan Dokumentasi dan Informasi Hukum (JDIH) serta Sistem
Informasi dan Pelayanan Elektronik Hukum (SIPE Hukum), yang bertujuan untuk
mengintegrasikan sistem digital dalam pengelolaan dokumen hukum guna
meningkatkan efisiensi, transparansi, dan aksesibilitas informasi hukum.

Penelitian ini menggunakan pendekatan Agile UX dengan metode iteratif
dalam pengembangan desain Ul/UX JDIH dan SIPE Hukum. Proses pengembangan
melibatkan koordinasi dengan stakeholders, perancangan wireframe, prototyping,
serta wusability testing untuk memastikan sistem yang dibangun memenuhi
kebutuhan pengguna. Teknologi seperti Figma, Dribbble, Youtube, digunakan
dalam perancangan antarmuka, sementara fitur pencarian dokumen hukum, layanan
konsultasi hukum, dan dashboard manajemen dokumen diimplementasikan guna
meningkatkan efisiensi layanan hukum.

Hasil dari proyek ini menunjukkan bahwa digitalisasi dokumen hukum
melalui JDIH dan SIPE Hukum mampu meningkatkan kualitas pengelolaan
informasi hukum dengan sistem yang lebih terstruktur, cepat, dan mudah diakses.
Masyarakat dan aparatur pemerintah dapat memperoleh dokumen hukum dengan
lebih efisien, sementara integrasi antar instansi memastikan koordinasi yang lebih
baik. Implementasi ini berkontribusi dalam mendukung tata kelola pemerintahan
yang berbasis teknologi serta menjadi model untuk pengembangan sistem hukum
digital di daerah lain.

Kata kunci: JDIH, SIPE Hukum, digitalisasi hukum, UI/UX, tata kelola informasi.
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ABSTRACT

Lack of access to fragmented legal information and manual processes in
managing legal documents are the main challenges in Pesawaran Regency. This
causes difficulties for the community, business actors, and government officials in
obtaining accurate and transparent legal information. To overcome this problem,
the Legal Documentation and Information Network (JDIH) and the Legal
Electronic Service and Information System (SIPE Hukum) were developed, which
aim to integrate digital systems in the management of legal documents to improve
the efficiency, transparency and accessibility of legal information.

This research uses an Agile UX approach with an iterative method in
developing the UI/UX design of JDIH and SIPE Hukum. The development process
involved coordination with stakeholders, wireframe design, prototyping, and
usability testing to ensure that the system meets user needs. Technologies such as
Figma, Dribbble were used in interface design, while legal document search
features, legal consultation services, and document management dashboards were
implemented to improve the efficiency of legal services.

The results of this project show that the digitization of legal documents
through JDIH and SIPE Hukum is able to improve the quality of legal information
management with a more structured, fast, and easily accessible system. The public
and government officials can obtain legal documents more efficiently, while
integration between agencies ensures better coordination. This implementation
contributes to supporting technology-based governance and serves as a model for
the development of digital legal systems in other regions.

Keyword: JDIH, SIPE HUKUM, digitization of law, UI/UX, information governanc
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