BABI1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Perkembangan teknologi website telsh membawa transformasi besar dalam
berbagai sektor, termasuk bidang kesehatan, Pemanfaatan aplikasi berbasis web
memungkinkan otomatisasi alur kega, efisiensi pencatatan, dan integrasi data
secara real-time vang sangat bermanfant dalam sistem pelayanan kesehatan [1], [6].
Salah satu asfiek vital yang membatuhlcan digitalisasi adilah pengelolaan data
rekam medis yang iﬂlmil ini masih dilakukan secam manual di banyak fasilitas
kesehatan [2]. [3].
 Famework Laravel menjadi salah satu pilihan utuma dalam pengembangan
aplikasi karena memiliki struktur arsitektur yang stabil, dukungan fitur keamanan,
serts fleksibilitos integrasi dengan library tambahan seperti Livewire yang
mendukung pembuatan antarmuka dinamis dan interaktif [1], [11], [17]. Laravel
juga mnhhng pengembangan dengan waktu yang lebih efisien berkat
dokumentasi yang lengkap dan komunitas yang luas [ 1] {13].

Klinik Apotek F2|-Minomartani adalah fasilitas pelayanan kesehatan
mandifi yang berdiri sejok tahun 2018 di Minoriartani, Sleman. Yogyakarta,
didirikan oleh Ir. H. Rudi Prngadi; MM. Klinik ini tidak hanya menvediakan
produk farmiasi tetapi juga layanan kesehatan umum melalui kerja ssma dengan
dokter, Proses bisnis Klinik Apotek F2| dimulai dari pasien datang, melakukan
registras] secmnmanuu]pemenkmn oleh duhéﬁn,ﬁwpemutﬂtau rekam medis
di buku besar atau kartu pasien. Pencatatan manual ini sering menyebabkan data
hilang. sulit dicari. dan rawan kesa.liaha.n input. i{nndisi tersebut berdampak pada
pelayanan yang lambat dan risiko kesalahan dalam penanganan pasien [4]. [3].

Selain itu, ketidakteraturan jadwal praktik dokter dan ketiadaan sistem
penjadwalan kunjungan memperburuk pengalmman pasien dalam mengakses
layanan. Hal im menimbulkan antrean yang tidak terorganisir dan waktu tunggu
yang panjang, yang pada akhirmyva menurunkan kualitas pelayanan serta berpotensi
mengurangi kepercaysan masyarakat terhadap klinik [6], [12].



Sebagail respons terhadap fantangan ini. pemenntah Indonesia menerbitkan
Peraturan Menteni Kesehatan (Permenkes) No. 24 Tahun 2022 yvang mewajibkan
seluruh fasilitas kesehatan, termasuk klimk swasta, untuk mengimplementasikan
Rekam Medis Elektronik (RME) paling lambat 31 Desember 2023, Tujuan
kebijakan i adalah untuk meningkatkan mutu pelayanan kesehatan, efisiensi
administrasi, serta menjamin kesmanan data pasien [4].

Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis tertarik untuk mengembangkan
sistem kelola data rekam medis berbasis website menggunakan framework Laravel
di Klinik Apﬂtei. F2 L-Hmnma.rtum.ﬁwp:iimﬂhnmplmn dapat memecahkan
mempercepst  pencarian  informasi  pasien,
meningkatkan lﬂmen_uj:hatja tenaga muils.. serfa mewnjudkan pelayanan yang
lebil ferintegrasi, amun, dan profesional [1], [3], {13},

L.2. Perumusan masalah
Berdazarkan uraian latar belakang di atas, mnknrmmlﬂrynng akan
diselesaikan dalam penelitian i1 adalah;
I. Bagaimana merancang sistem rekam medis berbasis web untuk
mmgmmlknn pencatntan manugl di Klinik Apotek F21- Minomartani?
T ' menerapkan framework Laravel. dalam pengembangan
sistem rclmm medis berbasis web agar mendukung efisiens: dan
keamanan pengelolaan data pasien?
3. Bagaimana merancang fitur sistem yang mampu membantu mengatur
jodwal kunjungan dan proktik dokter di Klinik Apotek F2I-

1.3. Tujuan Penelitinn

Berdasarkan permasalahan yang diteliti, maka Tujuan dari penelitian ini
adalah sebagai benkut:

2. Merancang dan mengimplementasikan sistem rekam medis berbasis

website untuk menggantikan sistem pencatatan manual di Klinik

Apotek F21-Minomartani.
b. Menempkan framework Laravel dalam pengembangan sistem rekam

medis berbasis web agar mendukung efisiensi, keamanan. dan



keandalan pengelolaan data pasien.
€. Merancang fitur penjadwalan kunjungan pasien dan praktik dokter
untuk mengoptimalkan pelayanan di Klinik Apotek F21-Minomartani.

1.4. Batasan Masalah
Penelitian ini memiliki batasan sebagai berikut:
a. Aplikasi dibuat untuk digunakan oleh Klinik Apotek F21-Minomartani,
b. Aplikasi hanya mencakup pengelolaan data rekam medis beserta data-data

Klinik maupun pihak penulis.

- Apmkﬂlmhmiﬁhhml heri

Viemingkatkan Kualitas Pelavonom

dlh]n menga

sehingga mend
mmpruepupehymn.

d. Memberikan Solusi yang Berkelanjutan dengan menyediakan alternatif
sistemn digitalisasi dengan bigyn pengembangan dan perawatan vang relatif
terjangkau, sehingga dapat diimplementasikan secara mandini dan
berkelanjutan oleh klinik.
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