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RINGKASAN

Elsse Scarves adalah sebuah usaha mikro kecil menengah (UMKM) yang berfokus pada
industri fashion, terutama pada produk hijab. Saat ini, fashion memiliki peranan penting dalam
kehidupan sehari-hari, di mana penampilan dianggap penting bagi individu yang peduli dengan
citra diri mereka. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman
masyarakat tentang kehadiran Elsse Scarves melalui pengembangan strategi pemasaran yang
efektif.

Operasionalnya yang dijalankan Elsse Scarves memanfaatkan platform media sosial
seperti WhatsApp, Instagram, dan TikTok sebagai alat untuk memasarkan produknya.
Mendukung pertumbuhan bisnis dari Elsse Scarves, dua metode analisis diterapkan, yaitu
SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) dan Business Model Canvas
(BMC). Analisis SWOT digunakan untuk menilai faktor-faktor infernal dan eksternal yang
mempengaruhi kinerja usaha, sedangkan BMC digunakan untuk mendapatkan pemahaman
yang lebih mendalam tentang model bisnis yang diterapkan.

Hasil dari kedua analisis ini akan menjadi acuan dalam merumuskan strategi
pengembangan bisnis yang dapat diterapkan oleh Elsse Scarves. Diharapkan, strategi tersebut
dapat meningkatkan kinerja usaha, menyelesaikan masalah yang ada, serta membuka peluang

yang lebih besar dalam meningkatkan penjualan dan memperluas jangkauan pasar.

Kata kunci: Elsse Scarves, hijab, SWOT, BMC



ABSTRACT

Elsse Scarves is a micro, small and medium enterprise (MSME) that focuses on the
fashion industry, especially on hijab products. Currently, fashion plays an important role in
everyday life, where appearance is considered important for individuals who care about their
self-image. Therefore, this study aims to increase public understanding of the presence of Elsse

Scarves through the development of effective marketing strategies.

Its operations run by Elsse Scarves utilize social media platforms such as WhatsApp,
Instagram, and TikTok as tools to market its products. Supporting the business growth of Elsse
Scarves, two analysis methods are applied, namely SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, and Threats) and Business Model Canvas (BMC). SWOT analysis is used to
assess internal and external factors that affect business performance, while BMC is used to

gain a deeper understanding of the business model being implemented.

The results of these two analyzes will be a reference in formulating business
development strategies that can be implemented by Elsse Scarves. It is expected that the
strategy can improve business performance, solve existing problems, and open up greater

opportunities in increasing sales and expanding market reach.

Keywords: Elsse Scarves, hijab, SWOT, BMC
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