BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Teknologi informasi dan komunikasi setiap tahunnya semakin berkembang

pesal dan memberikan kemudahan bagi manusia  dolam  menyelesaikan
pekerjaannya. termasuk dalam kegalmﬁndﬂhan Sebuah organisasi dibaruskan
memastikan bahwa péndataan yang dilakukan akurat, aman, dan efisien, terutama
dengan semakin Mngu_mw'wﬁul.uh_-Hﬂj-ini.mngut penting karena
hasil pendataan ukm.ﬁjmmw;“ﬁﬂum operasional perusahaan. Oleh
karenn itw. penting: hp?‘ W' untuk membernikan perhstion vang serius
terhadap kegiatan pendataanf 1]

‘Emy. Indonesia adalah startup vang mﬂm:mpﬁ.bﬁhﬂhﬁlﬁkﬁu berbagai
_]Em drome di Indonesia. Didirkan oleh UMG yang mempakan ﬂhh satu

konglomerasi asal Myanmar yang memiliki kurang lebih 3000 i‘ltjmdnn

terkenal di selurul dunia kawasan Asean termasuk Indonesia pada tahun 200721

Dalam upaya meningkatkan efisiensi operssional, Frogs Indonesia
‘memutuskan untuk memncang sistem nformasi manﬁm pu'usnhm berbasis
wdxﬁehulumn}rn menggunakan sistem manajemen d.mpihakjﬂhgnm berbayar
snm langganan bulanan. Selain itu, banyak data m;nﬂi‘pﬁjlsa!m]'ang masih
dikelola secara mmllmmmlhn Excel, sehmn file menjadi terschar dan
sulit untuk diintegrasikan. Hal ini dapat menyebabkan potensi kehilangan data,
kﬂldﬂ.’u’.ﬁfﬂﬂﬂlﬁ Infdnﬁasl dan keterlambatan FM kerja. Oleh karena itu,
perusahaan menginginkan sistem informasi iumﬂ yang dapat diskses melalui
server perusghaan sendiri, guna menjanin keanuinan, efisiensi. serta sentralisasi
data.

Perancangan sistem ini menggunakan framework Codeigniter ¥ dan
dilakukan langsung berdasarkan kebutuhan perusahaan tanpa melalui proses desain
prototype UL'UX terlebih dahulu, sehingza tampilan dan fitur disesuaikan secara
iteratif selama pengembangan. Metode pengembangon yang digunakan asdalah



I3

Agile Scrum dengan pertemuan evaluasi mingguan di kantor Frogs Indonesia untuk
memantau progres dan menyesuaikan fitur sesuai kebutuhan

Sistem ini dirancang dengan mekanisme login vang aman dan berlapis,
dimulai dari proses pembuatan akun, verifikasi melahn email, hingga tahap
persetujuan oleh super admin sebelum pengguna dapat mengakses sistem. Di
dalamnya diterapkan manajemen role vang lerstruktur, terdin dari delapan jenis
peran, yaitu super admin, admin, smﬂ,'ﬂ'-milil:i 6 divisi vang tampifannya
berbeda beda sesusi diﬂn mulm Sﬁqpﬂl memiliki hok akses yang
hcrbednscsua.ttﬂmnm [ :
Pemhnslinmh'lm tarut mmlﬂ mmpilnn meny snth. ﬂ!m vang tersedia
pﬂﬁ-muka mmﬁmggn pengguna hanya dapat mengakses informasi
dan fungsi yang relevan dengan perannya.

Dengan adanya sistem manajemen ini, Frogs Indonesis diha

nmw ‘biaya berlangganan layanan pihak ketiga, nmhmm ﬂimﬂ
pen,:_nlnlﬂmﬂt. mempermudah proses kolaborasi antar tim, dan meningkatkan

1. Bagmimena mwerancang dan mengembangkon sistem hﬁl‘n‘mﬁ-mnajemn
perusahaan yang dapat membantu Frogs Indonesia dalam mengelola data

 Bagaimana membuat fitur penctapan tujuan ketja (OKR) yang dapat
memudahkan monitoring dan evalunsi pencapaian kinerja di tiap divisi?

1. Bagaimana mengimplementasikan sistem pengajuan dan pengelolaan tiket
dokumen vang efekiif untuk mendukung proses administrasi perusahaan?

b

4. Bagaimana mengatur hak akses pengguna dengan role super admin. sdmin,
dan staf divisi agar sesuai dengan kebutuhan pengelolsan data dan

keamanan sistem?



5. Bagaimana mengembangkan sistem login dengan mekanisme pembuatan
akun, verifiknsi email. dan persetujuan super admin untuk menjamin
keamanan akses sistem?

1.3 Tujuan Penelltian

Adapun tujuan dari pepelitian dan pengembangan sistem informasi manajemen

perusahaan ini adalah sebagai berikut:

I. Membangun sistem informasi, wum yang mampu mengelola data
ka.['}-nwnn Emp Indnnesumwm efisien.

Mﬁn fitur penetapan dan monitoring fujuan kerja (OKR) untuk
mupﬂ'mudahmﬂﬂ'_ﬁnu?mtmp divisi di perusahaan,

3. Membuat mmmn pengeld'l#i.m-dﬂkﬁn vang dapat

mendukung proses administrasi perusahaan secars efektif.

4. Mengimplementasikan pengaturan hak akses pmﬂmhmﬁﬂrkﬂn peran
{%.‘,_ndnm admin, dan staf divisi) untuk mew keamanan dan
hm pengeloiann datw. -
Merincang mekonisme login yang aman melalui pembuatan akun,

nnm email. dan persetujuan akun oleh super admin sebelum akses

ﬂ_ s

6. Menerapkan metode Agile Scrum dalam pmwmnwhﬂem agar
hcgﬂlmndzpufdaumm kﬂ.bzlmha.n perusahaan selams pengembangan.

b w k clergantungar perusahaan  ferhadap  lovanan  web
wnl dan MMF dengan sistem internal yang dapat

dioperasikan secara mandiri.

1.4 Batasan Masalah N
Agar penelitian dan perancangan sistem informasi manzjemen perusahaan ini

dapat berjalan fokus dan terarah, maka batasan masalah vang ditetapkan adalah
sebagal berikut:
|. Sistem informasi ini dikembangkan menggunakan framework Codelgniter
3 dengan basis web application.

b2

Sistem mendukung delspan peran pengguna. yaitu super sdmin, admin,
serta enam peran staf berdasarkan divisi masing-masing. Setiap peran



memiliki hak akses yvang telah ditentukan sesusi dengan tanggung jawab
dan fungsi spesifik dalam sistem.

3. Proses login dilokukan melalui mekanisme pendaftaran akun, verifikasi
email, dan persetujuan akun oleh super admin sebelum pengouna dapat
mengakses sistem.

4. Sistem pengelolaan data mencakup data karyawan., fitur penetapan tujuan
(OKR), pengajuan tiket dokumen, dan pengelolaan suraf-surat resmi

= ' . 5

5. Sistem dikembangkan htqb, Jﬂnggumkm Mm. prototype ULUX
sebelumnya, . aﬁﬁwlmqﬂn don fitur dikembangkan secara langsung
dan iteratif berdusarkan kebutuhan perusahasan.

6. Perancangan dlhhlhn dengan metode Agile Serum dengan pertemuan
- evaluast mingguan di kantor Frogs Indonesin m&mmgres dan
mielakikan penyesunian fitur.

7. Sistem ini belum mencakup pengelolaan keuangan, produksi drone secara
teknis, atau integrasi dengan perangkat keras drone. Fokus utama adalah
pada pengelolaan data dan administrasi perusahaan.

1.5 Manfaut Penelltizn

Penelitian in tidak hanya bertujuan uniulk: m&uyﬂlﬂtﬁkm permasalahan
vang dihadspi oleh Frogs Indoresia, tetspi juga dibarspkan dapat memberikan
kontribust secarn teoritis mpnkhs. Adopan manfaat vang dapat diperoleh
dari penelitian ini adalah sebagai herikut:

1. Manfaat Teoritis:

Penelition ini dihorapkan dapat memberikan kontribusi  dalam
pengembangan ilmu pengetahuan di bidang teknologi informasi, khususnya dalam
hal perancangan dan pembangunan sistem informasi manajemen perusshaan
berbasis web. Selain itu, hasil dan penelitian ini juga dapat menjadi referensi bag
peneliian  selanjutnya  yang  berkaitan  dengan sistem manajemen  kinega.
pengelolaon data karyawan, dan keamanan sistem berbasis role.



2. Manfaat Praktis:

Penclitian ini dilisrapk 1 dapat merm 1 fuat langsung bagi Frogs
adanya sistem ini, perusahaan dapat mengurangi penggunaan dokumen manual,
mmpmq:ﬂpmwﬂmMmﬁmugkﬂkmﬁm:ﬁmkmﬂ
akses terhadap sistem melalui pengaturan peran pengguna dan sistem verifikusi
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