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DAFTAR ISTILAH

Sistem digital yang digunakan untuk menyimpan, mengelola,
dan mengakses data riwayat kesehatan pasien secara
terintegrasi, guna mendukung pelayanan medis yang akurat
dan efisien.

Kerangka kerja perangkat lunak yang menyediakan struktur,
pustaka, dan komponen dasar yang mempercepat serta
mempermudah proses pengembangan aplikasi. Laravel
merupakan salah satu Framework PHP yang digunakan dalam
pengembangan sistem ini

Antarmuka utama yang menampilkan ringkasan data dan fitur
sistem dalam bentuk visual yang mudah diakses, seperti
informasi pasien, jadwal dokter, dan notifikasi sistem.

Alamat unik pada jaringan internet yang digunakan untuk
mengidentifikasi dan mengakses suatu sistem atau aplikasi
web.

Proses penyebaran dan pengaktifan aplikasi dari lingkungan
pengembangan ke server produksi agar dapat diakses dan
digunakan oleh pengguna akhir.

Diagram dalam UML yang menggambarkan hubungan antara
aktor (pengguna) dan fitur-fitur sistem yang dapat diakses,
digunakan untuk memetakan kebutuhan fungsional sistem.

Diagram dalam UML yang menggambarkan urutan interaksi
antar objek dalam sistem berdasarkan alur waktu, digunakan
untuk memvisualisasikan proses logika dari suatu fitur

Proses pemesanan janji temu antara pasien dan dokter pada
waktu yang telah dijadwalkan, biasanya dilakukan melalui
antarmuka web.

Fitur dalam sistem yang memungkinkan pasien memilih waktu
konsultasi dengan dokter berdasarkan jadwal yang tersedia.

Dokumen digital yang berisi daftar obat beserta dosis dan
aturan pakai yang diberikan oleh dokter berdasarkan hasil
pemeriksaan medis.
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INTISARI

Dalam era digitalisasi informasi, efisiensi pengelolaan data rekam medis
merupakan aspek penting dalam meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan.
Klinik Apotek F21-Minomartani hingga saat ini masih menggunakan metode
manual dalam pencatatan rekam medis. Penggunaan metode tersebut rawan
terhadap kesalahan pencatatan, kehilangan data, dan memperlambat proses
pelayanan kepada pasien. Masalah ini berdampak langsung pada keakuratan
informasi medis serta efektivitas kerja tenaga medis di lapangan. Oleh karena itu,
dibutuhkan sistem pencatatan yang modern, terintegrasi, dan mampu diakses secara
fleksibel.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi
pengelolaan data rekam medis berbasis web dengan memanfaatkan Framework
Laravel. Sistem dirancang dengan mengikuti metode pengembangan perangkat
lunak Waterfall, yang mencakup lima tahapan utama: analisis kebutuhan sistem,
perancangan (desain), implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Aplikasi ini
mencakup fitur-fitur penting seperti manajemen data pasien, dokter, resep obat,
janji temu, pencatatan riwayat medis, serta pembuatan laporan otomatis yang
mendukung kegiatan administrasi klinik.

Hasil akhir dari pengembangan sistem ini menunjukkan bahwa aplikasi
dapat mengurangi risiko kesalahan pencatatan, mempercepat proses layanan, dan
meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan data medis. Sistem ini dapat
dimanfaatkan oleh dokter, pasien, dan staf medis (apoteker) dalam mendukung
pelayanan yang lebih profesional dan responsif. Ke depan, sistem ini berpotensi
dikembangkan lebih lanjut dengan integrasi ke sistem antrian atau telemedicine.

Kata kunci: Rekam Medis, Laravel, Klinik, Website, Waterfall

Xiii



ABSTRACT

In the era of digital information, the efficiency of medical record data
management plays a crucial role in enhancing the quality of healthcare services.
Klinik Apotek F2I-Minomartani currently still relies on a manual system for
recording medical data. This traditional method is prone to data entry errors,
information loss, and delays in patient services. These issues directly affect the
accuracy of medical information and the effectiveness of medical staff in providing
care. Therefore, a modern, integrated, and flexible system is necessary to improve
operational performance.

This study aims to design and develop a web-based medical record data
management application utilizing the Laravel Framework. The system was
developed using the Waterfall method, which includes five main stages:
requirements analysis, system design, implementation, testing, and maintenance.
The application features key modules such as patient and doctor management,
prescription records, appointments, medical history tracking, and automatic report
generation to support clinical administrative processes.

The final result shows that the developed system successfully reduces data
recording errors, accelerates service processes, and enhances the efficiency of
medical data management. This system can be utilized by doctors, patients, and
staff medic (pharmacist) to support more professional and responsive healthcare
services. In the future, the system has the potential to be further developed by
integrating appointment queues or telemedicine services.

Keyword: Medical Records, Laravel, Clinic, Web Application, Waterfall
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