BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan  teknologi dalam dunia  kesehatan  terus mengalami
kemajuan  yang pesat, terutama dalam memanfantkan teknolog  untuk
meningkatkan kualitas layanan dan penyampaian informasi kepada pasien. Salah
satu teknologi yang ménarik mmm.ﬂﬂgmenwd Reality (AR), yang
mmum‘kmknum clemen digital dengan dunia nyuta. AR telsh diteraphan
di berbagm Ilkhng termasuk pmilﬂm pemasaran, dan he;l'mla.n [h sektor
Iamllﬂ. khususnyn di ﬂpﬂﬂk. teknologi AR tllquﬁhkj polensi’ besar untuk
merevolusi cara penyajian informasi obat kepada pasien [ﬂ.

Penyumpaian informasi obat yang jelas dan W—ﬂﬁh salah satu
fﬂhw pmlmg dalam memastikan keberhasilan pengobatan, Hm dalam
mya, sering ditemukan kendals, seperti kurangnya pe hi:en
mhuﬂ}w[mggunﬂﬂ.n obat. dosis, mau efek samping yang munﬂh terjadi.
Hal DﬂM'H}ﬂdl karena keterbatasan waktu apoteker dalam memberikan
pmjrlam. bamyaknya pasien vang hamus dilayani, ummtfelﬁﬁgu media
komunikas: yang digunakan. Akibatnys, nisiko kesalahan penggunaan obat dapat
melh_lﬂ:at. yang berpotensi membahayakan pasien [1‘;!.

Teknologi AR dapat menjadi solusi inovatif untuk menjawab tantangan
Dengan AR, informasi obat dapat disajikan secar visual dan interaknif,
seperti mel]liﬁl PR g mfugm.ﬁs _mng muncol h@ung dari kemasan obat
atau leaflet. ketika l:hpuhhi ! an per ..- | ﬁutnr Teknologi ini tidak
hanya membuat informasi lebih mena.rik d:m mu.dnh dipahami. tetapi juga dapat

meningkatkan keterlibatan pasien dalam memahami pengobatan mereka Dengan
demikian, AR berpotensi untuk meningkatkan kepotuhan pasien terhadap terapi
obat [6].

Apotek Punggawa Farma, sebapal salah satu apotek modern, memiliki
komitmen untuk memberikan pelayanan terbaik kepada masyarakat. Penerapan
teknologi AR di apotek mi diharopkan dapal menjadi langksh awal uniuk



meningkatkan efisiensi dan kualites pelayanan, khususnya dalam menyampaikan
informasi obat kepada pasien. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi
penggunzan teknologi AR di Apotek Punggawa Farma don menganalisis
efektivitasnya dalam penyajian informasi obat.

1.2 Rumusan Masalah

Dalam perkembangan
Reality (AR) semakin luas di

Fﬂdﬂhnmdumwﬂlpmmt

S.Aplﬁns]mumgglmkmmﬂnmunnwammmdnhm
perancangannya.

1.4 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sebuah

aplikasi berbasis Augmented Reality (AR) yang mampu menampilkan
informasi detsil produk obat di Apotek Punggawa Farma. Dengan adanya



aplikasi ini, diharapkan pelanggan dapat memperoleh informasi obat
dengan cara yang lebih inovatif, interaktif, dan mudah diakses, sehinggn
dapat meningkatkan kenyamenan serta efisiensi dalam mendapatkan
informasi terkait produk obat vang tersedia di apotek.

1.5 Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan Memberikan manfaat schagai

BAB I PENDAHULUAN, bab ini berisi latar belakang penelitian, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika
penulisan.

BAB 1l TINJAUAN PUSTAKA, bab ini membahas teori-teori yang relevan
dengan penelitian, seperti konsep teknologi Augmented Reality (AR), aplikasi AR
di bidang keschatan, penyajian informasi obat kepada pasien, dan studi-studi



E:ﬁB ill METODE PENELITIAN, bab ini menjelaskan metode penelitian yang
digunakan, meliputi pendekatan penelitian, lokasi dan objek penelitian {Aﬁﬂ
Punggawa Farma). populasi dan sampel. iﬂknikpﬂlgunmnlmdﬁa.mmdudu

BAB Zﬁl DAN PEMBAHASAN, bab ini menyajikan hasil penelitian yang
dipero tukmhgi -- Apotek Punggawa Farma. Hasil
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