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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah platform digital 

berbasis website untuk mendukung layanan Puspaga (Pusat Pembelajaran 

Keluarga) di tingkat kalurahan dengan menerapkan metode pengembangan 

perangkat lunak Scrum dan framework Laravel. Puspaga merupakan layanan yang 

berfokus pada upaya peningkatan kualitas keluarga, dan digitalisasi layanan ini 

diharapkan mampu mempermudah akses serta manajemen data bagi pengguna dan 

pengelola layanan di tingkat lokal. 

Metode Scrum dipilih karena bersifat iteratif dan fleksibel, memungkinkan 

tim pengembang untuk beradaptasi dengan perubahan kebutuhan selama proses 

pengembangan. Tahapan Scrum yang diterapkan meliputi perencanaan produk 

(product backlog), perencanaan sprint (sprint planning), pelaksanaan sprint, daily 

scrum, sprint review, dan retrospective. Implementasi dilakukan menggunakan 

Laravel sebagai framework pengembangan karena menyediakan fitur keamanan, 

struktur MVC yang jelas, dan kemudahan dalam integrasi database. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah platform digital Puspaga Kalurahan 

yang memiliki fitur manajemen data pengguna, pengelolaan layanan konseling, 

pelaporan kegiatan, serta dashboard admin. Pengujian dilakukan menggunakan 

metode black-box untuk memastikan fungsionalitas sistem berjalan dengan baik. 

Penerapan Scrum terbukti efektif dalam meningkatkan kolaborasi tim dan efisiensi 

pengembangan sistem. 

 

Kata kunci: Scrum, Laravel, Puspaga, Kalurahan, Platform Digital, 

Pengembangan Perangkat Lunak, Website. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to develop a web-based digital platform to support the 

services of Puspaga (Family Learning Center) at the village level by applying the 

Scrum software development methodology and the Laravel framework. Puspaga 

focuses on enhancing family quality through various educational and counseling 

services, and the digitalization of these services is expected to improve accessibility 

and data management for both users and administrators at the local level. 

Scrum was chosen due to its iterative and adaptive nature, allowing the 

development team to respond flexibly to changing requirements. The Scrum stages 

implemented include product backlog, sprint planning, sprint execution, daily 

scrum, sprint review, and retrospective. Laravel was utilized as the development 

framework for its robust security features, clear MVC structure, and ease of 

database integration. 

The result of this research is a digital Puspaga Kalurahan platform 

equipped with user management, counseling service management, activity 

reporting, and an admin dashboard. System functionality was tested using the 

black-box testing method to ensure proper performance. The application of Scrum 

proved effective in enhancing team collaboration and development efficiency. 

 

Keyword: Scrum, Laravel, Puspaga, Kalurahan, Digital Platform, Software 

Development, Website. 


