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5.1 Keslmpulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap strategi komunikasi
Humas PT KAl Daop 6 Yogyakarta melalwi akun Instagram
@sahnhnelmn dapat disi penmipm model Cuﬂ:ip,

wdma&npmwﬂm
kebutuhan sudiens. Dengan demikian, strategi komunikasi Humas
melalui Instagram (@sahabatenam telah mengarah ke perbaikan yang
positif, namun masih memiliki ruang untuk peningkatan dalam aspek
riset dan evaluasi untuk selanjutnya.
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5.2 Saran Penelitian Selanjutnya

1. Bagl Praktisl Humas PT KAI Daop 6 Yogyvakarta:

Diharapkan agar strategi komunikasi yang telah terbukti
efektif  melolui  akun  (@sahaobotenam  dopal  terss
edukatif dan memperkuat kolaborasi lintas platform media
sostal lannya seperti TikTok atau YouTube Shorts guna
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