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ABSTRAK 

Perkembangan era digital yang semakin pesat telah menciptakan peluang 

baru dalam strategi pemasaran, di mana content creator memegang peran yang 

sangat penting. Sebagai pembuat ide konten, kehadiran content creator tidak 

hanya berfungsi sebagai penyampai informasi dan hiburan, tetapi juga menjadi 

penghubung yang efektif antara merek dan konsumen. Dalam konteks pelaku 

usaha UMKM seperti Felice, yang bergerak di bidang penjualan buket bunga, 

kehadiran content creator memberikan kontribusi signifikan dalam strategi 

promosi digital. Content creator tidak hanya berperan sebagai pembuat ide 

konten, tetapi juga membentuk opini publik, membangun kedekatan emosional 

dengan audiens, serta memengaruhi keputusan pembelian melalui konten visual 

yang menarik dan narasi yang menyentuh. Di sisi lain, hadirnya Artificial 

Intelligence (AI) semakin memperkuat peran content creator dengan 

menyediakan berbagai fitur pendukung dalam pembuatan konten visual yang 

cepat, profesional, dan sesuai dengan preferensi pasar. Kolaborasi antara content 

creator dan teknologi AI menjadi strategi yang efektif dan efisien bagi UMKM 

seperti Felice dalam menciptakan promosi digital yang inovatif dan kompetitif. 

Dengan demikian, keduanya berperan penting dalam memperluas jangkauan pasar 

dan meningkatkan nilai promosi produk buket bunga Felice di media sosial secara 

lebih efisien dan berdaya saing. 

 

Kata kunci: Content Creator, Artificial Intelligence (AI), Promosi Digital, Buket 

Bunga Felice. 

 

 

 

 

  



 

 
x 

 

ABSTRACT 

The rapid development of the digital era has created new opportunities in 

marketing strategies, in which content creators play a crucial role. As content 

creators, they not only serve as information and entertainment providers but also 

as effective liaisons between brands and consumers. For MSMEs like Felice, 

which sells flower bouquets, the presence of content creators significantly 

contributes to digital promotional strategies. Content creators not only generate 

content ideas but also shape public opinion, build emotional bonds with 

audiences, and influence purchasing decisions through engaging visual content 

and compelling narratives. Furthermore, the advent of Artificial Intelligence (AI) 

further strengthens the role of content creators by providing various supporting 

features for creating visual content that is fast, professional, and tailored to 

market preferences. Collaboration between content creators and AI technology is 

an effective and efficient strategy for MSMEs like Felice in creating innovative 

and competitive digital promotions. Thus, both play a crucial role in expanding 

market reach and enhancing the promotional value of Felice's flower bouquets on 

social media in a more efficient and competitive manner. 

Keywords: Content Creator, Artificial Intelligence (AI), Digital Promotion, 

Felice Flower Bouquet. 
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