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ABSTRAK 

 

Konflik keluarga merupakan permasalahan yang umum terjadi dalam 

kehidupan sehari-hari, yang dapat memengaruhi keharmonisan hubungan antar 

anggota keluarga. Film “1 Kakak 7 Ponakan” menyajikan representasi 

kompleksitas hubungan keluarga dan dinamika konflik di dalamnya. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis bentuk komunikasi efektif dalam menghadapi konflik 

keluarga melalui pendekatan semiotik Charles Sanders Peirce. Metode yang 

digunakan adalah analisis semiotik dengan pendekatan triadik Peirce, yang 

mencakup elemen tanda (sign), objek (object), dan interpretan (interpretant). Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa komunikasi efektif dalam film ini tercermin melalui 

penerapan lima prinsip utama: 1) Respect (menghormati), 2) Empathy (empati), 3) 

Audible (dapat didengar), 4) Clarity (kejelasan), dan 5) Humble (rendah hati). 

Kelima prinsip ini menjadi kunci dalam meredam konflik dan membangun 

pemahaman antar anggota keluarga. Penelitian ini menyimpulkan bahwa melalui 

analisis semiotik, film “1 Kakak 7 Ponakan” tidak hanya menggambarkan konflik 

keluarga, tetapi juga menawarkan model komunikasi efektif yang dapat diterapkan 

dalam kehidupan nyata. 

 

Kata Kunci: Konflik, Keluarga, Komunikasi Efektif, Semiotik, Film 
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ABSTRACT 

 

Family conflict is a common issue in daily life that can affect the harmony 

of relationships among family members. The film “1 Kakak 7 Ponakan” portrays 

the complexity of family dynamics and the conflicts that arise within them. This 

study aims to analyze effective communication in handling family conflicts through 

Charles Sanders Peirce’s semiotic approach. The research uses a semiotic analysis 

method based on Peirce’s triadic model, which consists of the sign, the object, and 

the interpretant. The findings reveal that effective communication in the film is 

reflected through the application of five key principles: 1) Respect, 2) Empathy, 3) 

Audible (being heard), 4) Clarity, and 5) Humility. These principles serve as crucial 

tools for resolving conflicts and fostering mutual understanding among family 

members. This study concludes that through a semiotic perspective, the film “1 

Kakak 7 Ponakan” not only illustrates family conflict but also offers a model of 

effective communication that can be applied in real-life situations. 
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