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INTISARI 

Sistem Informasi digital memiliki peran penting dalam proses pengerjaan 

jasa di CV Pionir AC Solution. Sehingga pada masa perkembangan teknologi yang 

pesat saat ini, di berbagai perusahaan mulai memanfaatkan teknologi untuk 

mengembangkan perusahaannya. Banyak sekali teknologi yang diciptakan guna 

membantu memudahkan aktivitas manusia sehari-hari. Perusahaan-perusahaan 

semakin menyadari pentingnya memanfaatkan inovasi untuk mengembangkan dan 

meningkatkan efisiensi operasional mereka. 

Proses pemesanan menggunakan platform website merupakan peran 

penting untuk CV Pionir AC Solution. Hingga saat ini, perusahaan masih 

mengandalkan metode pemesanan jasa yang bersifat konvensional, yang seringkali 

menimbulkan tantangan seperti tumpang tindih jadwal, konflik pembagian waktu, 

dan kurangnya informasi terkait dengan detail jasa. Pemanfaatan teknologi dalam 

pengelolaan jasa adalah langkah bagus untuk memenuhi tuntutan efisiensi di era 

digital ini. Implementasi Sistem Informasi Katalog dan Jasa Berbasis Web ini juga 

akan memberikan manfaat jangka panjang bagi perusahaan. Dengan adanya sistem 

yang terstruktur, pemesanan jasa dapat dilakukan dengan lebih efisien dan lebih 

terperinci. 

Penulis merancang Sistem Informasi Katalog dan Jasa Berbasis Website di 

CV. Pionir AC Solution untuk memenuhi kebutuhan efisiensi dan informasi yang 

lebih terperinci. Penerapan teknologi ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

positif terhadap kelancaran operasional Perusahaan, meningkatkan pengalaman 

kerja karyawan dan memudahkan pekerjaan karyawan. Dengan itu Perusahaan 

dapat bergerak maju dan bersaing secara lebih efektif di era digital saat ini. Sistem 

informasi berbasis website ini dibuat menggunakan framework Laravel 9 dan 

Bahasa pemrograman PHP 8. 
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ABSTRACT 

 

Digital Information Systems play an essential role in the service execution 

process at CV Pionir AC Solution. In this era of rapid technological development, 

many companies have begun utilizing technology to expand their businesses. 

Numerous technologies have been created to help simplify human activities in daily 

life. Companies increasingly recognize the importance of leveraging innovation to 

enhance and improve their operational efficiency. 

The ordering process through a website platform plays a crucial role for 

CV Pionir AC Solution. Currently, the company still relies on conventional service 

ordering methods, which often lead to challenges such as schedule overlaps, time 

allocation conflicts, and a lack of detailed service information. Utilizing technology 

in service management is a great step toward meeting efficiency demands in this 

digital era. The implementation of a Web-Based Service and Catalog Information 

System will also provide long-term benefits for the company. With a structured 

system, service ordering can be carried out more efficiently and in greater detail. 

The author designed the Web-Based Service and Catalog Information 

System at CV Pionir AC Solution to meet the need for efficiency and more detailed 

information. The implementation of this technology is expected to contribute 

positively to the smooth operation of the company, improve employee work 

experience, and facilitate their tasks. As a result, the company can move forward 

and compete more effectively in today's digital era. This web-based information 

system is developed using the Laravel 9 framework and PHP 8 programming 

language. 
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