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5.1 Kesimpulan

Bedasarkan dari hasil dan pembahasan penelitan yang telah dilakukan,
pengpunaan model Long Short Term Memory (LSTM) dengan Word Embedding
{GloVe) sangat baik dalam menganalisis 2.423 ulasan produk sunscreen Azarine.
Distribusi ulasan menunjukan dominasi sentimen positif yang berarti mayoritas
konsumen  memiliki pﬂngﬂia.m:m baik Hhﬂp pmduk sunscreen  Azarine.
Sentimen netral dan Itgﬂllfm dalam fm debih kecil namun tetap
memberikan fnsight MM evaluasi produk. Dan sentimen tersebut
memberikan representasi. aspek yang diperiukan wntuk membaitu memahami
informasi yang valid.

Peng.uinn model LSTM dengan berbagai mmahsﬂknn nilai
}"-ﬂﬂmﬂﬂsd terbaik dari setiap parameter diambil dan dikoni _
model yang cukup sempurna untuk penelitian ini. Pada pengu]lmmﬂbﬂlk
ﬁpll]ﬁ,m._m i, basch size 1N, fumlah epoch 30, dan jenis optimizer
Nadam, Dan mode! tersebut dihasilkan nilai accuracy 0.9967, precician 19967,
rwcall 09996 dan F1 Score 09965, Model berhasil mme performa yang
sangat baik, stabil dan efektif. Meskipun ada kesalthan satu pelabelan positif
menjadi negatif. model keseluruhan masih sanggup mw pola pada setiap
label dengan baik tanpa adanya biss.

Hasil penclitian ini mendapatkan nilai lebih tinggi dengan accuracy 99.67%
daripada peneliti mhclﬁnnm dmgnn nilai aecuramoy 87% [11] Penggunaan jumlah
data dan model LSTM mhq) mmwﬁng optimal dari peneliti
sebalumnya. Hasil dan pe.neli.l.i. sebelummya ﬂllia:h:{:l.';kup bagus pembedanya berada
pada penggunaan word embedding sebelumnya menggunakan Word2Vec dan
penelitian ini menpgunakan GloVe serta pembagian ratio data vang berbeda. Oleh
karena itu perlunya penambahan faktor lain agar mendapatkan performa vang lebih

bagus untuk penelitian selanputmya,
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5.2 Saran
sebagai berikut:
I. Penambahan jumlah dataset yang lebih besar dan beragam selain melalui
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