BAB1

PENDAHULUAN

1.1, Latar Belakang
Di era modemn ini keberadaan teknologi tidak akan pernah lepas dani setiap

aktivitas penggunanya, &Gava hidup puil sudah miilai berubah. Berbagai cara praktis
ditewarkan oleh’ teknologi sppala urusan manusia.
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) semua orang yang memiliki aksesnya untuk berga 3
n terschut. Dan keberadaan intemet ini lah yang telah memunenlkan
ntohnya dalam bidang bisnis jual-beli,
lmmdimwum i internet, salah satunya
R e Sepets Ficebook, Twiter, Insagranl
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Jumiah

estiai apa yang dibutuhkan
i di website e-commerce
guna memasarkan p n usaha lertentu, namum
tampaknya para penjual atau pelaku bisnis ini seperti ingin lebih dekat dengan
pelanggan atau calon pembelinya dalam bidang pemasarannya, Mereka laln melirik
platform media sosial. karena para masyarakat lebih banyak menggunakan
waktunya untuk bersosial media.
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Dari sinilah muncul perspektif baru, bahwa media sosial bukan hanya
digunakan untuk berkomunikasi maupun bertukar pikiran atau konten kepada
sesama penggunanya. namun juga sebagai media promosi yang efektif para pelaku
bisnis untuk memasarkan produk atou jasanya kepada para konsumen dan calon

pembelinya.
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Gambar 1.1 Statistika Perilaku Pengguna Internet Indonesia



Diata tersebut menunjukkan bahwa Facebook dan Instagram  dapat
difungsikan sebagai media promosi vang efektif untuk toko online dengan platform
media sosial, dan diperkual konten komersial dengan kunjungan dalam jumiah
banyak adalah ko online. Instagram memiliki fungsi vang sederhana dan wser

friendly seperti wpload media yang akafldipromosikan, sedangkan fitur yang

1.2,  Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang vang telah divraikan distas, maka perumusan

masalah untuk penulisan penelitian adalah:



|. Bagaimana membuat aplikasi menggunakan fitur dari Instagram agar
dapat meningkatkan eksistensi sebuah akun Instagram?
2. Bagaimana APl Instagram dapat meningkatkan image sebuah toko

onfing?

Metode yang

observasi. yaitu pengumpulan dats dengan cara melakukan observasi
mengenai data-data vung terdapat di Instagram vang selanjutnya akan
dianalisis, apakah data tersebut dapat dijadikan acuan dalam

menyimpulkan permasalah yang terdapat dalam penelitian ini.



2. Metode Analisis
Menganalisis pengaruh dari fitur-fitur yang telah dibuat dalam
peningkatan penjualan pada toko online,

3. Metode Perancangan

Metode ini menggambarkag \desain pembuatan  Aplikasi Web,
IML{ Unificd Moceling Language)
fagram, Sequence

Memuat pengembangan dari Aplikas]

BAB 1 PENDAHULUAN
Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang, rumusan masalah, batasan
masaloh dan tujuan penelitian. metode penelition. dan  sistematika

penelitian,



BAB Il LANDASAN TEORI

Bab ini membahas tinjauan pustaka dan teori-teori vang berkaitan dengan
perancangan Aplikasi Web vang akan dibuat,
BAB Il METODE PENELITIAN
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