BABI
PENDAHULUAN

semakin maju maka menuntut
gl MACT macam camilan.

Berdusarkan hasil observasi tidak langsung atu dengan  cara
pengamatan pada plotfrom e—commerce, berikut adalah hasil ulasan terkait
permasalahan konsumen ;



Tabel 1. 1 Ulasan Konsumen

_lIilu.u

i (1/5)
Sudah befi dua kali, yang pertama enak banget, tapl pesanan kedua bumbunya hambar dan nggak rata,
Jadi kecewa padzhal sebelumnya suka. @




1.2 Solusi dan Nilai Lebih Yang Ditawarkan

Setelah melihat permasalah vang terjadi pada produk basreng maka produk
Basreng RIRIHHOREE mencoba memberikan solusi terhadap permasalohan

tersebut

1. Racikan bumbu yang kurang pas basreng ikan RIRIHHOREE memberikan 3
varian rasa seperti, pedss, balade, dan ori. Dengan racikan bumbu yang

L




1.2.1 Tujuan Mulia { Noble Purpose)

Noble Purpose yang terdapat di Basreng Ikan RIRIHHOREE :

Usaha yang penulis bangun.membuka peluang kerja, dengan hal tersebut
alasan penulis membangun wsaha ini yaitu untuk membantu ibu-ibu di Daerah

4. Menjaga kebersihan don kualitas pmdu& selama
produksi dan penyajian



5. Membenkan pelavanan vang ramoah dan responsit
kepada pelanggan

6. Memperluas  jangkavan yang efektf, seperta
promosi di media sosinl stou kerjasoma dengan

toko-toko lokal

1.2.3 Logo Bisnis RIRIHHOREE

Gambar 1. |1 Logo Bisnis
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