BAB Y
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Keslmpulan
Penelitian ini mengungkopkan bahwa strategi komunikasi pemasaran yang
diterapkan oleh Radio MOFM Jogja untuk memasarkan program Wirausaha Muda
Kreatif (WME ) melalui Instal:;ram Jcm&:uﬂkgm telah memanfaatkan elemen-
elemen dalam teori 'i'f' {Marketing i&}, yang. ‘mlhpun Product, Price, Place,
Promotion, le&, !"mczﬁdhu w-ﬂmm -'Q’-'m produk merupakan
program WMEK dlkm secara menarik dengan  menghadirkan topik-topik
kewirausahaan dun narssumber inspiratif sehmggamﬂhﬂ:kun il edukatif dan
motivatif kepada nudletﬁﬂlﬁmgnva mahmlswnﬁkﬂmmimms Amikom
Tmrgamsklpunpmgrmml bersifat non-komersial nilai manfasat vang
WW& tinggi dan menjadi daya tank tersendiri. wmm
mengacy pada tempat promesi program tersebut yaitu Instagram Jendela Amikom
dipilih sebagai media distribusi kareny mampu menjangkau targel midiens utama
waitn mahasiswa dan anak muda yang merupakan pengguna aletif medin sosial.
Promosi program dilakukan melalui unggahan visual ﬁ.:ﬁﬂl, stories, peels, dan
IGTV Instagram. Namun, strategi ini masih mam Mdu]l dafam  hal
konsstensi dan keberagaman konten orang disisni ;rulm Tim pmgelul,n akun
narasumber mm m& mahasiswa turut berperan aktif dalam
membangun komunikasi dua mh:bman udiens, sehingga memperkuat hubungan
emosional dan kepercayuan. Proses perencansan dm peluksanaan promosi
dilakukan secara knluhom‘hﬁ ﬁmm memerfukan peningkatan struktur dan
penjadwalan agar konten :Inpat lebih kansisten cf.nn pmff.:smnai Physical Evidence
Wujud nvata dari strategi ini terlihat melalui konten-konten vang dipublikasikan di

Instagram, dokumentasi kegiatan program, serta festimoni peserta  yang
membuktikan efektivitas program dalam menjangkau audiens.
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Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan secara keseluruhan,
strategi komunikasi pemasaran melalui Instagraom Jendela Amikom sudah
diterapkan dengan baik dalam mempromosikan Program Wirausaha Muda Kreatif
dan penggunaan bauran pemasaran TP membantu pengelolsan strateq pemasaran
yang komprehensif, mulai dari penyusunan konten edukatif, pemilihan media
promosi yang sesuai, hingga keterlibatan langsung dengan audiens melalui fitur-
fitur interaktif Instagram. ngmm: mi  berhasil menghadirkan  konten
kewirausahaan yang edukotif sm nnpuiﬁf l:ﬂgl generasi muda, Strategi
komunikasi disusun dengan menyasar mahasiswa yang aktif di media sosial,
schingglm dqlﬂlmmm dengan karnkter mereka, Tim sosial media
jugil menentukan jenis konten menjadwalkan posting sesiiai wakty aktif audiens.
Serta memanfaatkan fitur Feed, Stories. Reels; IGTV, din DM dengan konten
menarik dan interaktif, sambil memantau respon audiens lewat insight Instagram.
Evaluasi rutin dilakukan dengan melihat jumlah fﬂ!lﬂ“mmm
dan mhp peserta. Secara keseluruhan. strategi berbasis 7P smhhim fetap
masiliperly penyempurnaan didam pengelolaan konten dan interaksi mﬂim

Nsmun masih ada bebernpa kekurangan yang perlu d1perbmiH seperti
keterbatasan sumber daya manusia. kurangnya konsistensi dalam tinggahan konten,
dan belum optimalnya pemanfaatan fitur-fitur Instagram menjadi hambatan dalam
[proses promesi pmgmm. Dlﬂhkmmitu. dibutuhkan strateg) yang hhlitersnukm
inovafif, dan berkelanjutan agar program Wirmusaha Muda Kreatif dapat
merutrugim Hllhylk yang. lebih luas don memberikan dampak yang lebih
5:gmﬁkan. Sehrnggn iiapul disimpulkan balws strategi komunikasi yang diterapkan
berperan penting dalam mm:w szm Namun, kurangnya
konsistensi dan eksplorasi fitur Instagram mcn_m:h ‘hambatan utama. Dengan
strategi yvang lebih efektif dan terstruktur dan inofatif diharapkan dapat memberikan
pembelajaran yang dopat diaplikasikan pada Radio MOFM mengenai pemanfastan
digital marketing untuk mengembangkan program Wirausaha Muda Kreatif melalui
Instagram Jendela Amikom dalam rangks mempromosikan program.

Adopun  faktor pendukung dalam strategi komunikasi ini meliputi
kreatrvitas dafam pembunian konten, tren media sosial yang terus berkembang serta

66



dukungan komunitas mahasiswa di lingkungan Universitas Amikom Yogyakarta,
Sementara itu faktor penghambat vang ditemukan antara fain keterbatasan sumber
daya manusia dalom meanajemen media sosial serta tantangan dalam menjaga
konsistensi konten berkualitas. Sehingga dengan optimalisasi strategl pemasaran
yang lebih terencana dan terstruktur, diharapkan program WMEK dopat lebih efektif
dalam mencapai tujuannya untuk mendorong semangat kewirausahaan di kalangan
mahasiswa dan alumni Universitas Auukvmt Yum'nkmta

Dengan demﬁ:hn. hasil puﬁmtidlk-hmya memberikan gambaran
myata tentang penerapan Whmnfhn pemasaran berbasis media sosial oleh
sebuah hﬁhug! radio tetapi diharapkan juga dspat menjodi kontribusi ilmiah bagi

gan studi w Khususnyva dalmm promes digital di era
mﬂitﬁﬁiﬂ

5.2 Saran
Mﬂkeﬂrﬂpulm diatas, penulis memberikan beberapa saran yang dapat
digunakan untuk pengembangan strategi komunikasi pemasaran Instagram Jendela
Amikom ke J-l;lﬁ:
i ihﬂlmﬂsasl Fitur [nstagram Memanfaatkan ﬁﬂ’m saperti Stories,
Reels, dan IGTV untuk menyajikan konten yang lebih dinamis dan
interakif. Memungkinkan uniuk membagikan konten video lebih panjang
yang dapat digunskan untuk mendalamkan informas mengenai rogam
Mmhﬂn}m;‘mhhﬂ wawancars dengan peserts atau mentor program.
Memanfaatkan berbagai fitur ini Ram 'm'ﬁma! akan membantu
menciptakan keberagaman konten yang lebih menarik dan memperkuat
keterlibatan audiens —
Peningkatan interaksi awdiens mengadakan sesi tanya jawab atau giveaway

ba

yang berhubungan dengan kewirausahaan (misalnya. buku atau alst bisnis)
juga dapat menank perhatian audiens dan mendorong mereka untuk lebih
aktif terlibal. Kedua hal ini dapat membangun hubungan vang lebih dekat
dengan audiens dan memperkuat loyalitas mereka terhadop programdan
untuk meningkatkan keterlibatan cudicns.
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3. Melibatkan lebih bamyak tim kreatif atau relawan untuk membantu
pengelolaan konten agar strafegi pemasaran dapat berjatan lebih efektif dan
konsisten.

4. Evaluasi berkala menggunakan Instagram insights data yang diperoleh dari
Instagram fasights dapat membantu dalem menimuskan konten yang lebih
sesuni dengan preferensi audiens. Melalui evaluasi berkala, pengelola bisa
memahami konten mana yang | lebih disukai sudiens, serta menyesuaikan
jadwal ungglhtn dan jenis konten yang relevan dengan kebutuhan dan
minal . Seri menganaiss performa Konien dan. mermahars
bebutubean cfiens.

3. Kolsborasi strategis menggandeng  nffeencer  3tau  komunitas
kewirnusataan nﬂnﬁmmperluns Janplunan sudiens.

6. Secara akademis penelition ini memberikon kentribusi ilmiah dalam
‘memperkaya referensi mengenai strategi komunikasi pemasamn digital,
Huumu} c ya melalui media sosil Instagram dalam konteks mlérum

7. ‘Secara prakiis. temuan penelition ini diharapkan dapat memberikan
Wath dan rekomendasi bagi pibak Radio MOEMUJGHS, pengelola skun
Instagram Jendela Amikom, serta institusi lain yang menyelenggarakan
progsam serups ini dapat menjadi panduan untuk meningkatkan cfektivitas
m M Muda Kre:&f,m dalam' menjangkau
ihmﬂw gml:uuﬂh sebagai mnet.m melalui media digital
yang relevan dan komunikatif.

Penelitian ini mnﬂ:mmﬂ&im lhlmn'unug lingkup dan metode

vang digunakan sehingga d.lhﬂmpka.n pE‘]'.lElltlﬂJl salﬂ.njuln}'n dapat mengembangkan
studi ini dari perspekiif yang berbeda misalnya dengan pendekainn keantitatif atan
studi komparatif dengan akun bisnis lain. Dengan demikian, penelition lentang
strategi komunikasi pemasaran digital dapat terus berkembang dan membernkan
manfaat yang lebih luas bapi dunia kewirausshaan muda krestif.
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