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INTISARI 

 

 

“Harga merupakan aspek yang penting dalam bisnis” statement ini umum dan 

sering kali di dengar, oleh karena itu penting untuk menentukan harga yang tepat 

untuk suatu produk. Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan strategi 

Value Based Pricing dalam menentukan harga jual beli HP seken di platform 

Beliseken_Aja. Value Based Pricing merupakan metode penetapan harga 

berdasarkan persepsi nilai pelanggan terhadap suatu produk, bukan hanya dari 

biaya produksi atau harga pasar pesaing. Strategi ini diterapkan melalui fitur cek 

harga dan checklist minus HP yang dikembangkan pada website Beliseken_Aja. 

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif dan verifikatif, dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan kuesioner. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu meningkatkan efisiensi 

transaksi dan transparansi harga. Pengguna dapat memasukkan spesifikasi HP, 

kemudian sistem memberikan estimasi harga berdasarkan database harga terkini 

serta kondisi fisik perangkat. 

Implementasi fitur cek harga dan checklist minus HP telah diuji dengan metode 

Black Box Testing, menghasilkan estimasi harga yang akurat dan cepat. Data 

penjualan sebelum dan sesudah implementasi menunjukkan peningkatan jumlah 

produk terjual, dari rata-rata 13 produk sebelum implementasi menjadi 23 produk 

setelahnya pada bulan pertama. 

Survei kepuasan pelanggan menunjukkan bahwa 80% pengguna merasa puas 

dengan kesesuaian harga dan kualitas produk. Faktor utama yang mempengaruhi 

persepsi pelanggan terhadap harga adalah transparansi informasi dan kemudahan 

dalam mengakses data kondisi produk. 

Dari hasil penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa penerapan Value Based Pricing 

memberikan keuntungan kompetitif bagi platform Beliseken_Aja dalam menarik 

lebih banyak pelanggan dan meningkatkan kepercayaan dalam transaksi HP seken. 

Kata Kunci: Value Based Pricing, Harga Pasar, Kualitas Produk. 
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ABSTRACT 

 

 

"Price is an important aspect in business" is a common statement that is often 

heard, which is why determining the right price for a product is crucial. This study 

aims to implement the Value Based Pricing strategy in determining the buying and 

selling prices of used mobile phones on the Beliseken_Aja platform. Value Based 

Pricing is a pricing method based on the perceived value of a product by customers, 

rather than just production costs or competitor market prices. This strategy is 

applied through the price check feature and the checklist for defective mobile 

phones on the Beliseken_Aja platform. 

The research method used is descriptive and verificative, with data collection 

techniques through interviews, observation, and questionnaires. The results of the 

study show that the developed system is able to improve transaction efficiency and 

price transparency. Users can enter mobile phone specifications, and the system 

provides price estimates based on the current price database and the physical 

condition of the device. 

The implementation of the price check feature and defective mobile phone checklist 

has been tested using Black Box Testing, resulting in accurate and quick price 

estimates. Sales data before and after implementation shows an increase in the 

number of products sold, from an average of 13 products before implementation to 

23 products in the first month after. 

Customer satisfaction surveys indicate that 80% of users are satisfied with the 

alignment between price and product quality. The main factors affecting customer 

perception of price are transparency of information and ease of accessing product 

condition data. 

From the results of this study, it can be concluded that the implementation of Value 

Based Pricing provides a competitive advantage for the Beliseken_Aja platform in 

attracting more customers and increasing trust in used mobile phone transactions. 

Keywords: Value Based Pricing, Market Price, Product Quality 


