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BABIV
KESIMFPULAN

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, perancangan desain UUX menggunakan
metode Design Thinking dan Agife pada Website Marica. id berhasil menghasilkan
desain yang fokus pada kebutuhan mmmmmgkﬂﬂmn kemudahan dan
kenyamanan dalam hungnpﬁ' berbagai fitur vang tersedia. Melalui tahapan
Dexign nm seperti empathize, define, ideate, prototype, Ban testing, desain
}'anﬂﬂlhﬁﬁnn benar-ben I enoutn n kepmm]mggm-ﬂﬂlmeunwarkm
Iﬂlﬁm muvatlfte&ﬂhp'pennmiuhan yang ada. Proses perancangan ini dapat
mengidentifikasi permasalahan utama pengguna, menciptakan. sollisi, yang tepat.
Enmwnkan prototipe vang telah diuji dengan baile m&m juga
mem'hmﬂ:n.knnhhum penting dalam mempercepat iterasi dnnpuhiknndunm
secar Mﬂn Hasil pengujian wsebilise menunjukkan bahwn M yang
diterspkan dapat meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan kepua.mn pengmda]m
Mﬂ_ﬂ'mwff Maricaid, yang mendulkung tu) mﬁﬂﬁp’nmr ﬂla.l yang

Keberhasilan perancangan ini tidok hanya memberikan solusi digital yang
efektif mﬂﬂk_m tetapi juga berperan datam mendukung transformasi digital

dmﬁumymmmimmf mspaﬁfmhw kebutuhan pengguna,
serta mudah diakses pada berﬁ-ngm perangkat.

Pengalaman selama mengikuti program magang MSIB ok 7 di PT
Sebangku Jaya Abadi Aktivitas | Marica memberikan wawasan yang mendalam
terkait pengelolaan proyek sprint dan penyvusunan desain sistem yang sesuai dengan
kebutuhan anak dan keluarga. Selama magang, penulis memperoleh pengalaman
langsung dalam merancang Mnformation Architecture dan User Flow yang menjadi
dasar penting dalam pengembangan solusi digital vang tepat sasaran. Pengalaman
ini tidak hanya memperkaya pengetahuan teknis, tetapi juga meningkatkan
kemampuan kolaborasi dan komunikasi dalam tim lintas divisi, yang berujung pada
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desain sistem yang relevan dengan kebutuhan pengguna. Dengan pengalaman yang
didapatkan, penelitian ini tidak hanya berkontribusi terhadap perancangan desain
website di PT Sebangku Jaya Abadi, tetapi juga menjadi dasar yang penting untuk
pengembangan sistem informasi yang berkelanjutan di masa depan.

4.1 Saran

Berdasarkan temuan _dan  kesimpulan yang  diperoleh, penulis
memkumend%ﬂgnr dﬂmﬁm febih lmjut pada proses perancangan
desain unﬂmngogumpﬂm efektivitas dan efisiensi wetwite Manica.id. Saran ini
dibarapkan dapat mmwgﬂnhnngau yang lebil maksimal serta membuka
peluang untuk movasi Ef&h’lm_]utan pada sistem mﬂh I:ﬁ.!hng:m demikian,
wehsite Marica.id dapat terus beradaptasi dengan kmmwng terus
berkembang dan menjaga kualitas luyanan di masa depan. Berikut ini beberapa
saran untuk menmpkatkan koalitas sistem yang telah dibangun,

1) Penerapan Tampilan Super Admin

Pada penelitian ini, tompilan super admin tidak diiqﬂmnlﬁam secara
larpugh karena memiliki kesamnan tampilan dengan halaman admm, dengan
perbedaan hanya pada fitur yang disediakan. Fitur-fitur pada tampilan ssiper admin
lebih ﬁ!hﬂ pﬂ-m mjﬂng lebil finggt, seperti pengaturan akses
nanajeme Jﬂmmm mmmnaumadmm lebih mengarah
pada pén'ge]nﬁ‘nh harian dan operasional. Meskipun demikian. ke depannya,
disarankan agar mmpllmmmwmm terpisah dan jelas. guna
mempermudah pengguna dalom membedakin fungsl dan akses yang tersedia.
Pemisahan ini okan meningkotkan pengolaman pengguna, memberikan kontrol
yang lebth terstruktur, serts meningkatkan keamanan dan efisiensi dalam
pengelolaan sistem, dengan memmimalisir potensi kesalahan yang mungkin terjadi
dalam penggunaan sistem.
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2} Optimasi Desain
Berdasarkan analisis vang telah dilakukan. terdapat beberspa aspek dalam
desain UL'UX pads website Maricaid wang masih dapat diperbaiki untuk
meningkatkan kualitas pengalaman pengguna ke depannya. Pertama, perlu adamya
pengembangan desain mobile untuk produk gratis agar tampilan website dengan
memberikan kenyamanan pengguna pada pemngkat mobile. Kedua, pada halaman
creativity, sebaiknya dmmbal'lknn ﬁm,pqﬁp m membenkan notifikasi sant
proses upload mmggq pengguna dapat mmudnh mengetahul adanya
sl Pﬂd*]l'ﬂ'ﬂﬂ tersebut. Selain iy, desain per halaman pada menu kategori
perlu_ditambafkan dengan detail dengan mencipiakan sirubtur yang lebi jelas
m qiampuum&ml pengguna dalaﬁ'mzi'nfnnnasi yang
dibutubkan. Selanjutnva, tumpilan desain untuk ment admin, Khususnya pada
bagian edit, delete, don add, periu disesunikan untuk mﬂﬂhﬁhﬁ;ntﬁhnsl kerja
admin. Terakhit, desain tampilan menu yang muncul saat menekan tombol export
scbulkmpdjhn‘huhkan untuk memberikan detail kepada pengguns mengena status
dan hu:ﬂ dari aksi tersebut. Peningkatan-peningkatan tersebut dilarspkan dapat
mﬁ:gﬂﬁm kualitas antarmuka dan pengalaman pmg;mu. serta. memberikan
kentribusi positif terhadap pengembangan website Mnﬁtﬂhﬁpﬂm

1) Uleabilitv Testing

thmlﬂhihnuﬁﬂn desain website, perlu dilakukannya testing
desain dengan ' 4 maupun para shli, Tusting ini dapat dilakukan dengan
pengauna mElIJ:].lﬂIlLi]ﬂ p.r'umh'pmg yang telsh dibuat, dengan penulis vang
memberikan tugas untuk diselesa Saﬁjhmuﬂlﬁsalkan festimg, PengEuna
dapat mengisi kuesioner mengenai pengalaman vang dirasakan ketka menjalankan

testing. Tujuan dilakukannya proses ini adalah untuk menguji kelayakan, apakah
provotype yang telah dibuat dapat berjalan layaknya website yang telab dideplay.
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