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ABSTRACT

This study aims to understand the creative content strategies implemented by the
Instagram account Folkative in building interaction, maintaining Folkative's
identity, and engaging its audience. Using a qualitative approach with a descriptive
qualitative method, data were collected through direct observation of the
@Folkative account's content, in-depth interviews with the account managers and
Folkative's audience, as well as supporting documentation. The Four Pillars of
Social Media Strategy theory is used as a conceptual framework to understand how
the creative content strategies of the Folkative Instagram account sustain
engagement and preserve the distinctive characteristics of the account. The results
of the study show that Folkative’s creative content strategy consistently maintains
the visual style that characterizes Folkative, uses language appropriate for its
target audience, and ensures the relevance of content to its audience. This study
contributes to the understanding of creative content strategies on the Instagram

account @Folkative.

Keyword: Folkative, Creative Content Strategy, Instagram.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memahami strategi konten kreatif yang diterapkan
oleh akun Instagram Folkative dalam membangun interaksi dan mempertahankan
identitas Folkative serta keterlibatan audiens. Menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode kualitatif deskriptif, data dikumpulkan melalui observasi langsung
terhadap konten akun @Folkative, wawancara mendalam dengan pengelola akun
dan audiens Folkative, serta dokumentasi pendukung lainnya. Teori empat pilar
Strategi Media Sosial digunakan sebagai kerangka konseptual untuk memahami
bagaimana strategi konten kreatif akun ‘Instagram Folkative dalam
mempertahankan engagement serta mempertahankan ciri khas akun Instagram
Folkative. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi konten kreatif Folkative
menjukkan bahwa akun Instagram Folkative secara konsisten mempertahankan
visual yang menjadi ciri khas Folkative, konsisten menggunakan bahasa yang
sesuai dengan target audiens, menerapkan relevansi konten terhadap audiens.
Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pemahaman tentang strategi konten

kreatif pada Akun Instagram @Folkative.

Kata Kunci: Folkative, Strategi Konten Kreatif, Instagram.
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