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ABSTRAK

Penelitian ini membahas peran komunikasi interpersonal dalam mendukung kesehatan

mental berbasis gender. Dengan semakin meningkatnya kesadaran terhadap kesehatan

mental, penting untuk memahami bagaimana komunikasi interpersonal dapat membantu

individu dalam mengatasi tekanan emosional dan membangun kesejahteraan psikologis.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode fenomenologi, di mana

data dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi, dan studi dokumentasi.

Subjek penelitian terdiri dari seorang psikiater serta dua informan yang memiliki

pengalaman terkait kesehatan mental, dengan latar belakang gender yang berbeda. Tujuan

dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi pola komunikasi interpersonal yang

memengaruhi kesehatan mental laki-laki dan perempuan serta memahami bagaimana

komunikasi yang efektif dapat mendukung kesejahteraan psikologis berdasarkan

perbedaan gender. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi interpersonal yang

efektif melalui penerapan prinsip Respect, Empathy, Audible, Clarity, dan Humble

(REACH) berperan penting dalam membangun rasa percaya diri, mengurangi stres, serta

meningkatkan keterhubungan sosial. Perempuan cenderung lebih terbuka dalam

mengekspresikan emosi dan mencari dukungan sosial, sementara laki-laki lebih

cenderung menyembunyikan perasaan dan mengandalkan solusi praktis. Studi ini

menegaskan bahwa pemahaman terhadap perbedaan komunikasi berbasis gender dapat

membantu dalam merancang strategi komunikasi yang lebih inklusif untuk mendukung

kesehatan mental individu.

Kata kunci: komunikasi interpersonal, kesehatan mental, gender, fenomenologi, REACH
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ABSTRACT

This study examines the role of interpersonal communication in supporting

genderbased mental health. With the increasing awareness of mental health, it is crucial

to understand how interpersonal communication can help individuals cope with

emotional stress and build psychological well-being. This research employs a qualitative

approach with a phenomenological method, where data is collected through in-depth

interviews, observations, and document studies. The subjects consist of a psychiatrist and

two informants with mental health experiences from different gender backgrounds. The

purpose of this study is to identify interpersonal communication patterns that influence

the mental health of men and women and to understand how effective communication can

support psychological well-being based on gender differences. The findings reveal that

effective interpersonal communication by applying the principles of Respect, Empathy,

Audible, Clarity, and Humble (REACH) plays a crucial role in building self-confidence,

reducing stress, and enhancing social connections. Women tend to be more open in

expressing emotions and seeking social support, while men are more likely to conceal

their feelings and rely on practical solutions. This study highlights that understanding

genderbased communication differences can help design more inclusive communication

strategies to support individual mental health.

Keywords: interpersonal communication, mental health, gender, phenomenology,

REACH
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