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51  Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitinon yong sodah dilakukan, dapat disimpulkan
balrwa rumusan masalah yang dirumuskan sodah terjawab dengan baik melalui
penerapan metode dowhle diamond pada perancangan antarmuka personal assistant
pada website nugrahd management. Penerapan metode Double Diamond pada
perancangan antarmika persomal assistam untuk website event organizer
mnunjukm;nmﬁjnﬁmm terstrukfur dalmmmngnn desain.
Mﬂﬁhm mengedepankan. ﬁuﬁm eksplorasi, yu;msnmuver dan Define, vang
: ngkinkan saya untuk memahami kebutuhan Wmﬁ;mng:denhfknm
:ﬂiﬁ ]Fnlg ada. Fose Develop dan Deliver sbw memfokuskan pada
Iﬁq iternsi desain, menghasilkan solusi yang ]%ﬁ!ﬁ"iﬂﬂ@m&l
terhadp kebutubian pengguna.

mmn tools seperti Maze Design don analisis heatmap dalam
Mguﬂhmr membantu dalam mengevaluasi interaksi pengguna, sehinggn

dqni ‘membuat keputusan yang berbasis datn untuk uﬂuﬁlgkmkm
pahpjnman pengmuna. Desain antarmuka yang tela diuji menunjukan Tingkat
keberhasilan yang unggl pada babempa fitur utama yaitu fitur buat event dan fitur
rekomendasi event, dengan success rate schesar 100%. Pengujion jugaa
mencatatkan wakiu penyelessian yang cukup ccpat dengan 756 detik di-semua
prototype, meskipun aﬂnbrb&ﬁptm yang pﬂﬁlﬁpﬂlhﬂu. seperti masalah pada
misclick di beberapa Emmmm@ score untuk fitur-Fiur
utama berada dalam kisaran nilai vang cukup baik, dan'menunjukan bahwa website
dapat digunakan dengan baik oleh mayoritas pengguna
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Pada akhir penelitian ini, penulis menyadan bahwa penelitian yang
dilakukan masih jouh dari sempurna dan tidak terlepas dari berbagai keburangan,
baik vang disengaja maupun tidak disengaja. Oleh karena itu, penulis memberikan



aspek yang perfu diperhatikan dalam penelitian selanjutnya adalah penyusunan
kebingungan dalam pelaksansannva. Hal ini terutama berfaku pada langkah-
langkah penting, seperti pemilihan ukuran dalam kenteks penelitian ini. Disarankan
Jjuga untuk melakukan uji coba terbatas guna memastikan bahwa instruksi telah
dipahami dengan baik oleh peserta, sehingga dapat meminimalkan kesalahan
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