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INTISARI 

 Pada era modern sekarang ini sudah tak jarang lagi ditemui  kafe atau 

tempat makan dengan fasilitas internet yang disediakan karena untuk memenuhi 

kebutuhan transaksi dan juga merupakan sarana untuk menarik pengunjung untuk 

datang. Kecepatan bandwidth yang disediakan juga berbeda antara kafe satu dengan 

yang lainya sesuai dengan kemampuan kafe tersebut. Dapur Oma menyediakan 

fasilitas akses internet dengan bandwidth 30 Mbps yang bisa digunakan seluruh 

pengunjung dan karyawan untuk keperluan antara lain adalah browsing, upload, 

streaming hingga melakukan download dengan berbagai ukuran. 

Dengan melihat data yang ada pada fasilitas internet di Dapur Oma, masih 

banyak kekurangan yang didapati seperti tidak meratanya pembagian bandwidth 

sehingga diperlukan sistem untuk memanejemen bandwidth yang tersedia. Konsep 

yang digunakan adalah HTB ( Hierarchical Token Bucket ) adalah dengan membuat 

queue menjadi lebih terstruktur dengan melakukan pengelompokan seara 

bertingkat, di bantu dengan firewall mangle. 

Dalam penelitian ini parameter pengujian yang dipakai adalah Transfer rate, 

Throughput, Delay, Packet Loss dan Jitter. Metode yang digunakan adalah AR 

(Action Research). Produk yang dihasilkan berupa sistem konfigurasi mikrotik 

HTB, dengan data yang diperoleh dari sistem yang baru sekarang ternyata lebih 

baik. 

 

Kata Kunci : HTB (Hierarchical Token Bucket), QOS (Quality Of Service), AR 

(Action Research). 
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ABSTRACT 

In this modern era it is not uncommon to find cafes or eating places with 

internet facilities provided because it is to meet transaction needs and is also a 

means to attract visitors to come. The bandwidth speeds provided also differ from 

one cafe to another according to the ability of the cafe. Dapur Oma provides 

internet access facilities with a bandwidth of 30 Mbps which can be used by all 

visitors and employees for purposes such as browsing, uploading, streaming to 

downloading in various sizes. 

By looking at the data available at internet facilities in Dapur Oma, there 

are still many shortcomings found such as the uneven distribution of bandwidth so 

that a system is needed to manage the available bandwidth. The concept used is 

HTB (Hierarchical Token Bucket) is to make the queue become more structured by 

doing multilevel grouping, assisted with firewall mangle. 

In this study the test parameters used are Transfer rate, Throughput, Delay, 

Packet Loss and Jitter. The method used is AR (Action Research). The resulting 

product is a HTB microtic configuration system, with data obtained from the new 

system now being better. 

 

Keywords : HTB (Hierarchical Token Bucket), QOS (Quality Of Service), AR 

(Action Research). 

  


