BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era digital ini, perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah
membawa perubahan signifikan dalam berbagai aspek kehidupan. Akses terhadap
informasi menjadi semakin mudah dan cepat, sehingga mendorong efisiensi dalam
aktivitas pendidilaiiiikonomielisubun peiitahan, Namun  demikian,
transformasi dighﬁlﬂ jupwpﬁﬁ#ﬁhﬂ Iiﬂmﬁ:m masyarakat mampu
beraduptasi secarn I:-g.k dan aman dalam menggunakan “"W

Dinas Kebudayaan Kabupaten Sleman, yang jugi dikenal sebagai Kundha
m&p Slemar, yang berlokasi di Beran Kidul, Tndadi. Kecamatan Sleman.
Kabupaten  Sleman. Dacrah  Istimewa Yogyakarta mt[ﬂm Iembnga
pemerintaban  dserah yang bertugas dalam pelestarian, pengemb ;
pemanfaatan budaya lokal khususnya di wilayah kﬂl:mpﬂten Ehnm. Da.rr.ns-
Kebudayaan Kabupaten Sleman mempunyai beberapa bidang, seperti warisan
budaya, adat don seni, serta sejorah dan permuseuman.

 Dinas Kebudayaan Kabupsten Sleman memiliki tanggiing jowab dalam
puwblmm aset dan sumber daya manusia, temmstim pgqtkeminmﬂn
dinas sertn I;,uumkuu_gail dan_pangkat pegawai. thml_pnses pengingat dan
dokumientasi untuk Iﬂmﬁtﬁh tersebut masih dilakukan secars manual, yang
berpotensi ‘menimbulkan ketertambaton. kesalahan administrasi. dan kurangnya
administrasi data. Selain itu, sistem manual inj w&m pegawai sering lupa
dengan tanggal pembayaran pajak kendarsan atau kenaikan pangkat, vang dapat
mengganggou kelancaran upumsmnnl dinas.

Untuk mengatasi permasalahan tersebul, diperdukan solusi berbasis teknologi
informasi yang dapat membantu mempermudah dan mempercepat proses

administrasi. Dengan pergembangan sistem berbasis website, Dinas Kebudayaan
Kabupaten Sleman dapat mengotomatisasi pengelolaan data pembayaran pajak
kendaruan serta administrasi kenaikan gaji dan pangkat pegawai. Sistem ini akan
menyediakan fitur pengingat otomatis, pengarsipan dokumen digital. serta
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pengelolaon database pegawal secara lebih terstruktur dan akurat. Dengan
demikian, resiko kesalahan akibat proses manunl dapat dikurangi, dan efisiensi
serta efektivitas operasional dapat meningkat.

Dalam pengembangan sistem ini, dipilihlah Laravel sebapai teknolom
wtamanya. Larsvel sendiri merupakan salah satu framework bahasa pemrograman
PHP yang populer dan digunakan secara luas dalam pengembangan aplikasi web.
Framework ini menyediokan banyak fitur dan afol untuk  memudahkan
pengembangan ap]jhg.ii._'_ﬁeh lermﬂ.ﬁ: ﬂi ﬂﬂmmn fitur pengelolaan database,
routing templdiﬂj"ﬂi’n mﬁﬂﬂi W Sepefﬂlﬂ%inlaﬂn secarn efisien
dengan fitur: CRUD {Create, M UP""IE Delete) nuupmmlmsl pengguna

dan manajemen penmrl.-m memiliki akses yang m.pudn Kkonten maupun
‘data terteniu untuk administrator dapat mengelola: ﬁﬂ,}'lng dibagikan [1].

hmﬁtu-:mpakaﬂ salah satu framework PHP mmhm yang dirancang untuk
nudah dan mempercepat proses pengembangan uplikasi berbasis web.
La.m;nl mnuyuilnl;un berbagai fitur unggulan seperti autentikasi, manajemen
database, validasi dats, serta keamanan aplikasi, yang sangal mﬂﬂ:&kung
kebutuhan sistem pengelolaan administrasi di Dinas Kebudayuan Kabupaten
Sleman. Dengan kemudahan pengembangan dan dukungan komunitas yang luas,
Laravel menjadi solusi yang tepat untuk mmh‘a.nguu nmmﬁjmmmi sehingga
dapat membaniu menyelesaikan. permasalahan  yang nh secarn efektif dan
berkelanjutan.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah bagnimana cars mengembangkan sistem pengingat
otomatis untuk pajak krud:nma.ﬁ dan Juga kemiﬁn pangkat pegawai Dinas
Kebudayaan Kabupaten Sleman dengan menggunakan framework faravel.
1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah terciptanya sistem pengingal otomatis berbasis
website untuk mempermudah pengelolaan administrasi pajak kendaraan dan juga
kenaikan pangkat pegawai Dinas Kebudayaan Kabupaten Sleman.



1.4

Batasan Masalah
Adopun batasan masalah untuk memperjelas ruang lingkup penelitian ini

adalah sebagai berikut ;

1.

Penelitian ini difokuskan pada pengembangan sistemn pengingat otomatis
untuk pemeltharaan pajok kendaraan dan pengelolaan kenaikan pangkat
pegawai, khusus di lingkungan Dinas Kebudayaan Kabupaten Sleman,

Sistem ini dthE,'IJ.I'l menggunakan Framewark Laravel, dengan arsitektur
berbasis MYVE (Made/- am{hnﬁﬂlu-j untuk memastikan fleksibilitas dan

skalabifitss.

- Pengujian dun implementasi sistem dilakukan hanva dalam skala pilot pada

. Sistem pengingat ini dirancang khusus untuk menginmkan notifikasi

otomatis melalui WhatsApp menggunakan lavanan pihak kefiga (FonTel
Admin hanya dapat mengunggah berkas melalul antarmulke sistem berbasis
ﬁm telah disediakan. Pengunggahan melalu platform 'Iﬂp,, seperti
aplikasi mobile atau email. tidak akan didukung,.

. Fungsi sistem hanya mencakup pengelolaan data kendaraan dan data

pegawai yang relevan unfuk kebutuhan pengingal. tanps mencakup fitur
pengelaban daia yang lebih kompleks, seperti analisis statistik atau
pelaporan lanjutan.

. Sistem dibangun dalam bahasa Indonesia, tanpa mendukung - fungsi

multibahasa atau adaptasi untuk penggunasn di i instansi lain di luar Dinas
Kebudayaan Kabupaten Sleman.

Pengembangan nplﬂmﬁ dilakukan untuk plﬂifmut berbasis web, tanpa
mencakup pembuatan aplikasi mobile atan deskiop terpisah.

Sistem ini tidak dirancang untuk kebutuban real-time mutlak; pengingat
dikirimkan berdasarkan jadwal yung telah ditentukan {bukan berbasis event

real-time).



10 Keamanan data dibatasi pada perlindungan standar dalam aplikasi
Laravel, tanpa implementasi enkripsi tingkat lanjut atau sertifikat SSL
mandiri.

11. Dokumentasi dan pelatihan pengzuna terbatas hanya untuk staf yang terlibat
langsung dalam provek pilot.

12. Sistem ini digunakan untuk mengirimkan notifikasi kepada pegawai yang
memiliki Nomor [nduk Pegawai (NIP) sesuni dengan data yang diberikan
oleh Dinas Kebudayaan Sleman.

1.5 Manfaat Penciitian
Pengembangan sistem pengingat otomatis untuk  pemeliharuan pajak
kendaraan don kenniln:a’ﬂ.';ﬂl'léknl kepegawaian di Dinas Kebudayasn Kabupaten
Sleman diharapkan memberikan berbagai manfaat yang signifikan; baik bagi
nsﬂuﬁ’dmﬂl kera, dan industri (DUDI), maupun mns}"n.rnhtm
L Bﬂgi Institusi {Dinas Kebudaysan Kabupaten Sleman)
Sistern pengingat otomatis vang dikembangkan lkn.ﬁ"wnnh:
Dinas Kebudavaan Kabupaten Sleman dalam meningkatkan  efisiensi
operasional. Dengan mengotomatisasi pmginyl'mihwm pajak
kendaraan dan kenaikan pangkat kepegawaian, institusi ini dapat
mﬂﬂmmngl risiko. kesalahan-manusia, seperti: keterlambatan pembayaran
Mm;ﬂﬂ W}:Ingkal yang ﬁﬂﬂﬂiﬂl Hal ini juga akan
- membantu dalam mmpﬁmuiim alokasi sumber daya manusia dan
mengurangl beban km]a administratif, memungkinkan staf untuk fokus
pada tugas-tugas yang Hﬁw
2. Bagi Dunia Kera dan Industri [DUDH
Pengembangan sistem im menunjukkan bagaimana teknologi
informasi, khususnya melalui Framework Laravel, dapat diterapkan dalam
konteks pemenntahan dan organisasi besar untuk meningkatkan efisiens:
dan akurasi. Dunia kerjun dan industri dapat mengambil pelajarmm dan
implementasi ini, khususnya dalam hal penerapan teknologi serupa untuk
mengolomatiskan proses-proses sdministratif yang kritikal. Sistem ini jugn



dapat menjadi model bagi instansi lain yang menghadapi tantangan serupa,
baik di sektor publik maupun swasta.

3. Bagi Masyarakat Umum

Penelitian imi diharapkan dapat memberikan kontribusi posistif bam
masyarakal wmum. terutama  dalam  meningkatkan efisiensi  sistem
administrasi di sektor pemerintahan. Dengan adanya sistem pengingal
otomuatis, proses pengeluim administrasi  yang  lerkait dengan
pemeliharaan pajuk kendaraan dan kenaikan pangkat pegawai menjadi lebih
terorganisir, tepat wakiu dan minim kesalshan yang memungkinkan
_pegawai pemnl'illll‘hw fokus pada fugas lﬂmrtm yang lebih produktif
Alkibatnya, kualitss layanan publik untuk masya
‘cepat dan akurat.
16 Sistematika Penullsan
Penulisan Tugas Akhir ini disusun dengon sistematika sehagai besikut:

A. m:'i:[r‘ﬂld:lhll]llﬂl] T
‘Bab i berisi latar belakang masalah, rumusan masilah, fujuan
;:m:litﬁu.hatﬂsun masalah, manfsat penelitian_yang diharapkan dan
pengembangan sistem, dan bagian sistematika mmg memberikan
 pambaran umum mengenai website sisterd pengingal olomatis untuk
kenaikan pajak kendaman dan jugs pangkat gaji karyawan di Dinas

B. BAB I ( Tinjauan Pustaka )
Bab ini menyajikan kajian literstur yang berkaitan langsung dengan topik
penelitian. Tinjauan pustaka mencakup penelitian sebelumnyn dan
menganalisis perbmdmgun dengan sistem sebelumnya. Bagian landasan

it umitm ‘menjadi lebih

teori juga mengumikan tentang leori teon penelitian dari beberapa jurnal.
C. BAB I ( Metodologl Fenelitian )
Bab ini menjelaskan metodolog vang digunakan dalam pelaksanaan

penelitian. Bagian ini mencakup alur pelaksanaan penelitian. perencanasn

kebutuhan dan juga prototype.



D. BAB IV ( Hasll dan Pembahasan )
Bab ini memaparkan hasil yang diperoleh dari kegiatan penelitian, termasuk
analisis kebutuhan sistem, analisis kegiatan, serta implementasi dan
pengujian sistem pengingat olomatis pajak kendaraan dan juga pengingat
otomatis pangkat serta gaji karyawan di Dinas Kebudayaan Sleman. Bagian
ini juga membahas hasil-hasil tersebut dalam konteks tujuan yang telah
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