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ABSTRACT (In English)

This researcivaims te deeply analyze the marketing communication strategics
wsed by Fitdcademy to enhance brand awareness through the Instiagram social
media [fitacademy_id. The increasing competition in the field of education and
online courses, Fitdcademy wtilizes Instagram as one of the means to reach the
targel audience active on social media. Thiv research method uses a gualitative
dexcriptive approach with data collection technigues focused on observation and
in- depth interviews. Data processing wilk & ed from the Instagram account
wifitacademy_id, asawell as from ghe apecialist and marketing leam
at Fitdcademy ¢
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ABSTRAK (Bahasa Indonesta)

Penelitian ini berfujuan untuk menganalisis secars mendalam strategi
komunikasi pemasaran vang digunakan oleh FitAcademy untuk meningkatkan
brand awareness melalul media sosial Instagram (@ fitacademy id. Semakin
meningkatnya persaingan di bidang pendidikan dan kurses online, FitAcademy
memanfaatkan Instagram sebagai salsh satu sarana untuk menjangkau target
audiens vang aktf di media sosial. Metode penelition ini menggunakan
pendekatan deskriptif kualitatif dengan tefnik pengumpulan data yang difokuskan
pada observasi dan wawancara mmhm data dikumpulkan dan
okun Instagram 'Eﬂhcndmﬁt_ﬂ m ﬁﬁsauﬁ] miedia specialist dan tim
ma:keutgﬂﬁﬂmw m:kmmdqum informasi secara mendetail terkait
mpmsn slm!lﬂi asi pemasaran yluﬁm.ukanm FitAcademy
untuk meningkatkan brand awareness. Hasil dari penelitian ini berfokus pada
mkmﬂumknsl pemasaran berbasis konten: mmﬁ;mrdnn konsisten
m dilakukan oleh FitAcademy. Strategi lersebut mbliplﬁ penggunuan model
ﬁﬂ}ﬁ{;ﬁ.ﬁ]mi Interest, Desire, Action) dalam produksi kmm:mnkmnk
perhatian, menimbulkan ketertarikan, dan mengarahkan audiens untuk melakukan
tindakan seperti mendsftar kursus sty membagikan konten. Eﬁ.ﬁmdemv
ﬂmgM'ﬁhhnmsi dengan pembuat konten yang memiliki latar belakang
pendidikan yang relevan dan menyajikan materi mmw‘g untuk
meningkatknn keterlibatan dan edukasi bagi audiens. ﬂtuh;] J.nuﬂmlal efektif
dalam membangun brand awareness yang tedihal dari peningkatan jumlah
pengikut. interaksi. dan keterlibatan sudiens di lﬂ@am fwfitacademy id.
Temusan ini memberikan kontribusi terhadap "_ ‘mengenai implementasi
strategi komunikasi pemasaran hu:bm nﬂﬁlﬁhwﬂa relevansinya dalam
konteks pendidikan onlimedi mﬁg‘h&'

Kata kunel: Strategi Komunikssi Pemasaran, Brand Avwareness, Instagram,
Fitacodemy. Model Aida, Media Sosial
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