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ABSTRACT

The Instagram account @disparbud.kabumenkab used by Disparbud Kebumen as
a medium for information on tourism and culture of Kebumen Regency has a high
engagement rate even though it was newly created. So this research was conducted
to find out and describe the utilization of the @disparbud.kebumenkab Instagram
account using Regina Luttrel's SOME Theory with a constructivism paradigm and
a qualitative descriptive method approach. The results in the share aspect of
Disparbud Kebumen utilize the features of stories, feeds, reels, DM, aroba,
geotagging, live, hashtags, highlights, comments and collaborate with other users
with the aim of disseminating information, building, and connecting with followers.
The second aspect, namely optimizing Disparbud Kebumen, listens to suggestions
regarding template design from followers as a means of increasing follower
engagement which is used as an evaluation for further content, besides consistently
using the hashtags #plesirkebumen and #disparbudkebumen to give posts identity,
but has not used Ads as an effort to optimize posts. The third aspect is managing by
managing Instagram well, one of which is overcoming misinformation in the
caption by immediately correcting it to keep the information valid, so that it can be
trusted by followers. The last aspect is engage, Disparbud Kebumen responds to
Comments and DMs with casual language to increase intimacy with followers,
interacts with tourism communities such as Pokdarwis and Ekraf Communities
while collaborating with influencers to increase follower engagement and increase
the reach of posts, and maximizes interaction by reposting stories, thus increasing
follower engagement. Disparbud Kebumen also uploads competition posts to

engage audiences to increase the number of followers of @disparbud.kebumenkab.

Keywords: Instagram, SOME Theory, Disparbud Kebumen



ABSTRAK

Akun Instagram (@disparbud.kabumenkab digunakan oleh Disparbud
Kebumen sebagai media informasi pariwisata dan kebudayaan Kabupaten
Kebumen memiliki engagement rate yang tinggi meskipun baru dibuat. Sehingga
penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui dan mendeskripsikan pemanfaatan
akun Instagram @disparbud.kebumenkab menggunakan Teori SOME dari Regina
Luttrel dengan paradigma konstruktivisme dan pendekatan metode deskriptif
kualitatif. Hasilnya pada aspek share Disparbud Kebumen memanfaatkan fitur
story, feed, reels, DM, aroba, geotagging, live, hashtag, highlight, komentar dan
berkolaborasi dengan pengguna lain dengan tujuan menyebarkan informasi,
membangun, dan terhubung dengan followers. Aspek kedua yaitu optimize
Disparbud Kebumen mendengarkan saran mengenai desain template dari followers
untuk sarana meningkatkan keterlibatan followers yang digunakan sebagai evaluasi
untuk konten selanjutnya, selain itu konsisten memakai hashtag #plesirkebumen
dan #disparbudkebumen untuk memberikan identitas postingan, namun belum
menggunakan Ads sebagai upaya optimalisasi postingan. Aspek ketiga yaitu
manage dengan mengelola Instagram dengan baik salah satunya yaitu mengatasi
kesalahan informasi pada caption dengan segera memperbaiki untuk menjaga
informasi agar tetap valid, sehingga dapat dipercaya oleh followers. Aspek terakhir
yaitu engage, Disparbud Kebumen menanggapi Komentar dan DM dengan bahasa
yang santai untuk menambah keakraban dengan followers, berinteraksi dengan
komunitas wisata seperti Pokdarwis dan Komunitas Ekraf sekaligus berkolaborasi
dengan influencer untuk meningkatkan keterlibatan followers dan menambah
jangkauan postingan, serta memaksimalkan interaksi dengan melakukan repost
story, sehingga meningkatkan keterlibatan followers. Disparbud Kebumen juga
mengunggah postingan lomba untuk melibatkan audiens untuk menambah jumlah

followers @disparbud.kebumenkab.

Kata kunci: Instagram, Teori SOME, Disparbud Kebumen
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