BAB 1

PENDAHULUAM
1.1 Latar Belakang

Penggunaan media sosial berkembang dengan pesat di seluruh
dunia,termasuk di Indonesia Kaplan dan Haenlin (2010} mendefinisikan
media sosial adalah suatu grup aplikasi berbasis internet yang menggunakan
ideologi dan teknologi Web w dapat membuat atan bertukar
informasi pada aplikasi. w stivasi menggunakan media sosial
udniﬂhw I___ st fibumnrelaksasi dan hﬂgﬂkjl social whiting.
Wﬂmmmﬁdw aluknumkusi pemasaran tidak hanya
seperti nakan intemnet dan  telikn an tetapi  harus

mengmumakan lﬂhﬁlﬁm strategi kmnmﬂ{%mm&ﬂ]u 2010y,
' Industri fashion di Indonesia dalam beberapa fahun telah
berkembang pesat. Dengan dibuktikan melalui kontribusi PDB sub-faktor
fushion sendiri mencapai 18.01% pada tahun 2016 dan menempati peringkat
ke 2 terbesar (Bekraf, 2019). Perkembangan fushion kekinian padakalangan
mﬂ]l &pﬂt terlihot dari banyaknya clothing line dan o mula
bermunculan di Indonesia {Hardiyan. 2019), mhﬁnk pelaku usaha
mlukukan komunikasi pernasaran mel.nlqi ‘media aﬂsml,ﬁﬂmum!-:asl
. mupﬂkm.ﬂ.l.u Jkomunikasi peqln]. m hm].men atau
gt pasar secan persusi yang dlskukan pes

SR

i #tau organisai

‘untuk membujuk konsumen sehingzs melakukan pembelian produk atau
layanan jusa (Kotler, 2016)

Fashion Mﬁmmmgm luas karena hampir
manusia di seluruh Indonesia bahkan dunia membutuhkan penggunaan
Sfashion dalam memmijang aktivites sehari-han. Banyaknya produk-produk
Sfashion seperti baju kemejajas.sepatu dan jam tangan tenttunya banyak
juga merek-merek  wvang ikut  bersaing di  Indonesia  seperti
H&M.Uniglo,Vans Nike dan lam-lam. Salah sabu faskion sepatu lokal
Indonesia adalah Aerostreet.



Aerostreet adalzh merek sepatu lokal yang didirikan di Klaten, Jawa
Tengah, pada tahun 2015, Pemilik usaha Adithya Caesarico melihat banyak
peluang bisnis di industri fasfion. Berawal dari hanya menjual sepatu pra,
Adithya berubah untuk menjual kasual dan formal Pemilik bisnis ini
membuat sepatu untuk semua lapisan masyarakat karena kebutuhan
sekunder. Jadi, slogan “new eVt can buy a good shees” muncul dengan
harapan Adithva bahwa semua orang dapat membeli sepatu berkualitas
dengan l'l.nrﬂ';jﬂja_ng,kim,T I D

-ﬁﬁﬂﬁi}'u usikan produk W dari toko ke toko
akan tetapi nkﬂﬂpuﬂuﬁ M 19 vang mermbatasi semua kegiatan. Pada
Hﬂvemhﬂ' e el memutuskan mﬂﬂ Muulm secara daring

“mlnlui HHWEM.SHDFEE Aerostreet memberikan &mpik pﬂ‘Slllf dengan
mieningkatnya penjualan hingga lima kali H[:_L___.&m__mgmperluas
pemasaran produknys melalui konten yang diposting di splikasi tikiok.
Bnngur_ mengounokan  epdorse | yang mendem.crs‘.l‘rﬁ.ihn. }'q:mljuk
Aerostreet konten tidak hanya menghibur tetapi menjadi sirategi pemasaran
karena iklan produk dapat disajikan secara detail. TikTok menawarkan
peluang yang sangat besar bagi brand untuk meningkatkan kesadaran dan
lovalites konsumen melilui konten yang mﬂﬁdﬂ ']mu;hi'f TikTok
- membaniu_penjualan. dan. Aerostreet sulw Ilmhmpak, dan berhasil
‘menembus pasar anok muda, TikTok Jmmﬁm‘t besar noma brand
Aerostreet melalui aplikasi tersebut. TikTok juga memiliki fir
commerce sehingga Aerostreet manmnmwhm:bul Dalam konteks
Brand Lokal m 'pw 'Iﬂ'!'nk dapat  membantu
meningkatkan kesadaran dan ]mrnlltus konsemen terhsdap merek ini dengan
carn membangun citra yang konsisten dan kreatif melalo konten-konten

yang refevan dengan produk dan jasa yvang ditswarkon. Dengan demikian,
Brand Lokal Aerostreet dapat meningkatkan Avanding image dan
meningkatkan  kesadaran dan  Joyalitas konsumen terhadap merck
(Verdiansyaf et al., 2024).



Gambar L.1
Data Penguna Tiktok 2024
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itu, Ando dapat dengan mudah mengpunskan algeritma Tiktok untuk
mengintegrasikan konten ke situs web (Prasiska et al . 2024).



Gambar 1.2
Data Aplikasl Pallng Banyak Diunduh
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Gambar L3
Jumlah Followers Tiktok @ Acrostreet
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(Sumber Tiktok (@ Aersotreet,2024)

Pada bulan September 2024 akun tiktok tgﬂﬂﬂhﬁmﬁlﬁﬂniah
Solfowers 2.5 juta dan mendapatkan like sebanyak 27.6 M dengan memiliki
banyak fallowers konten yang dibunt memiliki potensi untul menjangkau
lebih luss don dapal menmgkatkan frend awernes dan memberikan
konsumen lebih percaya dengan merek. Dengan memanfaatkan potens dari
banyaknya folfowers dapat meningkatkan penjuslan di media sosial.

Pemasgran media sosial telsh muncul scbagai media pemasaran yang
mudah diakses oleh siapa sajo. Hal ini dianggap sebagai peluang bagi
konsumen untuk dengan mudsh mencrapkan mefode pemasaran uniuk
m&ﬁnihﬁﬁl ﬁng ﬁngfnkm f‘j'uhmﬁ'ﬂ:ﬂ.,.iﬁl" . Fitur review online
memungkinkan kensumen mencari informasi produk yang ditinginkan dari
konsumen sebelumnya yang telsh membeli dari  produk toko
online.Namun,ulasan konsumen bisa positif atsu negatif yong dapat
menimbulkan masalah bagi bisnis karena berada diluar kendali pemilik
usaha. Online costumer review enline adalah salah satu aspek yang dapat
mempengaruhi minat beli { Wahyuni et al., 2022),

Aerostreet merupakan produk lokal Indonesia dengan menawarkan harga
yang terjangkau dan produk Aerostreet mendapatkanbanyak perhatian dan



kompotitornya vang mengusung slogan #LokalTakGentar yang membuat
Aerostreet sangat mengutamakan karva anak banpsa Sebagni contoh dengan
berkolaborasi dengan Crayon Shincan.Tahilalat dan loin sebagainva yang
populer di kalangan anak bangsa (Muid & Souisa. 2023). Sebagai contoh
yang dibawah ini.
Gambar 1.4
Co-Branding Sepatu Aerostreet
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{Sumber - Tiktok (@ Aerostreet, 2025)

Co-branding merupakan  salah  sato Siretepl  pemassran yang
menggabiingkan diid merek menjadi salah satu produk bersama perusahaan
Laim. Menurut Philip Kotler {dalam Pratiwi & Marlien, 2022 ) mendifinisikan
co-branding sebagal dua atau  lebih brand yong  sudoh  dikenal
dikombinasikan.yang dimanasatu sama lan saling memperkuat dan
berharap mendapat perhatian konsumen.

Aerostreet melakukan co-branding yang mampu meningkatkan penjualan
produk. Konsep kolaborasi yang divsung oleh brand ini dinilai eukup berani.
Yaong dimanamitra kolsborasi adalah brand-brand dengan market dan
produk yang berbeda. Seperti produk makananobat-obatan dan lain-lain.
Salah satu kolaborasi vang cukup pecah beberapa waktu lalu ketika
Aerostreet melakukan kolaborasi dengan swallow. Swalow yang dikenal

sebapai brand sendal jepit sukses menarik otemsi di kalangan masyarakat



{Ramadhan., 2022}, Co-branding dapat menciptakan nilai tambah bagi
konsumen dengan menggsbungkan nilai dan keunikan masing-masing
produk dan dapat mempengaruhi minat beli tentang produk. Hal tersebut
dapat meningkatkan kepercayaan konsumen dan dapat memperluas pilithan
terhadap produk yang ditewarkan.

Berdasarkan fenomena-fenomena yang telah dipaparkan.maka penelitian
terkait pengaruh kualitas konten tiktok dan co-branding terhadap minat beli
penting untuk wml&ﬂm pqi]mhng:m tehknologi terutama
media sosial sangat pesal sehingga menuntut perusabiaan-perusahaunn harus
WZM}'ﬂmmwmgm teknologi.

1.2 Rumusan Masalah
|. Apaksh kualitus konten tiktok (@Aerostreet berpengaruh terhadap
minat beli produk sepatu Aerostreet pada fillowers Tikiok?
B1.clap, sinat b prodik sepstu Acrostreet?
3. Apakah kualitas konten tikiok (@ Aerostreet dan ¢o-branding secara
bersama-sama berpengaruh terhadap minat beli produk Aerostreet?
1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatasmaka peneliti memiliki tujuan yang
Angin dicapai pada saal penelitian yait :

I Uniuk mengeiahui pengoru kusitas onten tiiok (@ Acrsteet
terhadap minat beli.

2. Untuk mmgelahu: seberapa besar pengaruh co-branding terhadap
minat beli produk sepatu Aerostreet.

3. Untuk meﬁgﬁ.ﬁhui npakﬂﬁ kualitas konten tiktok (@ Aerostreet dan
co-branding mempenganzhi minal beli,

1.4 Manfaat Fenelitian

l. Manfaat Teontis
Hasil dan penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk menambah
dan memperluas wawasan mengenal bagaimana kualitas konten

tiktok dan co-branding mampu mempengarubi minat beli.



2. Manfaat parktis
Peneliti mengharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan
pengetahuan apakah kualitas konten tiktok (@Aerostreet dan co-
branding menyebabkan keputusan minat beli produk sepatu
Aegrostrest

1.5 Sistematika Bab

A NAsan bﬂfﬂkﬂliﬂdﬂpﬂkﬂk

tian Iljl '{‘:ﬂﬁd'ltﬂ dan

- isikan mengenai  hasil
penelitianhasil uji validitas dan reabilitas hasil
analisis data dan pembahasan.

BABY PENUTUP
Dalam bab ini berisikan mengenai kesimpulan dan
saran dari penelitian yang telah dilakukan
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