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1.1 Latar Belakang

Dalam ern Komunikasi digital telsh menjadi bagian integral dalam
kehidupan sehari-hari, ferutama mlﬁw email, Email menawarkan
cara vang cepat don efisien unlukmﬁﬁwi;hﬂ: untuk keperiuan pribadi
maupun  bisnis. ‘Dalam  berbagai sektor seperli pendidikan, bisnis, dan
pemerqﬂﬂl,tnmtl. 1 unakan sebagai alal utama unfuk kumﬂihn Kemudahan

mmm mﬁhﬂnﬁu nleh email mmmm_;uﬁ pilihan populer
di berbagai belahan duniaf1]

Namun, seiring dengan peningkulan penggunian email, masalsh spam
mulai muncul. Spam email adalal pesan yang tidak diinginkan yang sering kali
bmsihmﬂhn atau updya penipuan. Spam tidsk hanya menggangt, td:lpjugn
l‘.hml M{mn risiko keamanan, seperti pencurian data atag penyebaran
metbware. Hal inl membuat deteksi spam menjadi sangatm khususnya untuk
melindung; pengouna dari ancaman vang semakin EWI

Deteksi spam secara manual tidak mungkin;ﬁliﬁﬁﬁiﬂimﬁ'ﬁ@l besamya
mlmmm dﬂ:ﬁm uﬂq:- hpn Untuk m‘lﬂ bamyak penelitian
dilakukan de etode machine learning, seperti algoritma Support
Vector Machine fm mrtu'ﬁ mmhunm dalam mengklasifikasikan email sebagni
Spam 3l Non-spam secars Mdnimm Mgnnrma ini terbukti efektif

dalam mengidentifikasi pola-pola yang dapat mnunjukkan karaktenistik spam

email.

SVM merupakan salah satu algoritma yang memiliki kemampuan tinggi
datom klasifikasi data, terutama pada doatoser yang kompleks. Namun, salah satu
tantangan vang dihadapi adalsh ketidakseimbangan kelss antara spam dan non-
spam. Unfuk i, metode SMOTE digunakan untuk menyeimbangkan deraset



I3

sehingga meningkatkan akurasi prediksi. Kombinasi kedua metode ini dapat
memberikan solusi yang lebih andal dalam mendeteksi spam email.[4]

Penelition oleh Sofyvan, Rahaningsih, don Dana (2024) [2] mengeksplorasi
penerapan algortma Sipport Peotor Machine (SYM ) untuk mendeteksi SMS spam
berbshasa  Indonesia.  Hasilnya  menunjukkan  SVM efektif  dalam
mengklasifikasikan pesan spam dengan akiirasi tinggi setelah proses praproses
data. Namun, tantangan utsma yang dihadapi sdalsh ketidakseimbangan kelas
dalam dataser, Peneliti menyaranken penggunaan teknik SMOTE untuk
meningkatkan distribusi kelas minoritas. Studi ini memberikan wawasan penting
dﬂlampnﬂgimbunmﬁm deteksi spam di pIaffnmlmnuniltuidiglial Hasilnya

angan febih lanjut dalam deteksi spam ‘berbasis bahasa

1.2 Rumusan Masalah
l...w cara mennngani ketidoksetmbangan kelas pﬂl dﬂ;ﬁu jr:mg
mmmdlmg lebih banynk date non-spam daripada spam?

b3

1 mengoptimalkan  mperparameter  model SVH untuk
W akurasi prediksi?
1.3 Batasan Masalah

A Penelitian ini menggunakan dataser teks. mﬂ yang telah melalui
preprocessing sederhana dan penanganan ketidakseimbangan data melalui

teknik SMOTE unfuk mengklasifikasi csail spam menggunakan algoritma
Suppert Veertor Mathine.

2. Model yang dihasilkan dievaluasi mengpunakan metrik akurasi, confusion
matriv, dan classification report, dengan batssan pada  teknik
preprocessing, penanganan ketidakseimbangan data, model klasifikasi, dan
metrik evaluasi yang digunakan.

3. Penelitian ini dibatasi pada pengembangan sistem deteksi spam yang
berfokus pada berbagai jenis email spam, seperti promosi dan iklan tidak
diinginkan. penipuan (phishing dan scam ).

4. Dataset yvang di gunakan berupa dats yang berbahasa Indonesia.
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Tujuan Fenelltian

. Tujuan Penelitian menerapkan teknik SMOTE untuk mengatasi masalah

ketidakseimbangan kelas peda dataser pesan email.
Penelitian ini juga bertujuan untuk membangun model klasifikas: berbasis
SVM untuk mendeteksi email spam dengan akurasi tingg.

. Mengoptimalkan performa model SVM melalul runing fyvperparamerer

menggunakan GrfeSearchCV,

Manfaat Penelitian

. Penelitian in: nmhlﬁidnimﬂﬁbnsl dalam m:n teori tentang
‘sistem otomatis mtﬁﬂﬁfdm ema spam yang lehil efiksif, khususnya

dengan penggunaan algoritma Support Vestar Machine (SVM) dan teknik

penanganan ketidskseimbangan data seperti SMOTE.

2. Pemelition  ini  menvedinkan  pendekatsn  untuk  mengatasi

1.o

ketidakscimbangan data dalam Klusifikasi email yong dupat menjodi

referensi bagi peneliti lain dalam penelitian klasifikasi pada domain
berbeda, memperkaya pengetahuan tentang strategi penanganan data tidak
g .H. . .
Penelitian ini menekankan pentingnya proses mmiag fgperparamefer dalam
meningkatkan performa model klasifikasi, schingga dapat rr# panduan
bm pmdlﬁ lain yang ingin mengopimalkan algonima SVM atau
it s dlam togas sk
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BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab i1 menjelaskan teori-teori vang relevan dengan penelitian, termasuk
algoritma Support Vector Machine (8VM), teknik Synthetic Minarity Over-
sampling Technigue (SMOTE), serta kajian literatur lerkait deteksi spam



email..
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