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INTISARI 

 

Dalam era transformasi digital saat ini, kecerdasan buatan (AI) memainkan 

peran penting dalam meningkatkan interaksi antara manusia dan teknologi. Sistem 

berbasis AI semakin banyak digunakan untuk menyelesaikan tugas-tugas kognitif 

yang meniru kecerdasan manusia, seperti pemrosesan dokumen, pemahaman 

bahasa, dan rekomendasi yang dipersonalisasi. Penelitian ini berfokus pada 

pengembangan sebuah website yang mengintegrasikan interaksi dokumen dan 

chatbot berbasis AI, dengan menggunakan metode System Development Life Cycle 

(SDLC) untuk memastikan pendekatan yang terstruktur dan sistematis. 

 

Website ini memungkinkan pengguna untuk berinteraksi dengan dokumen 

melalui bantuan AI, meningkatkan produktivitas dan menyediakan solusi 

manajemen dokumen yang efisien. Dengan menerapkan pendekatan SDLC, proses 

pengembangan dibagi menjadi beberapa tahapan penting: perencanaan, analisis, 

desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan, sehingga sistem yang 

dikembangkan menjadi kuat, skalabel, dan mudah digunakan. 

 

Penulis bertanggung jawab dalam merancang dan mengembangkan layanan 

backend yang menangani interaksi dokumen serta fungsi chatbot. Infrastruktur 

backend dikembangkan dengan fokus pada kinerja, skalabilitas, dan integrasi yang 

mulus dengan model AI. Dengan mematuhi metode SDLC, proses pengembangan 

menjadi lebih terorganisir, sehingga sistem yang dihasilkan dapat memenuhi 

kebutuhan pengguna serta persyaratan teknis. 

 

 

Kata kunci: Kecerdasan Buatan, Pembelajaran Mesin, Layanan Backend, 

Pengembangan Web 
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ABSTRACT 

 

In the current era of digital transformation, artificial intelligence (AI) is 

playing a crucial role in enhancing the interaction between humans and 

technology. AI-based systems are increasingly being used to solve cognitive tasks 

that mimic human intelligence, such as document processing, language 

understanding, and personalized recommendations. This research focuses on the 

development of a website that integrates document interaction and an AI-powered 

chatbot, utilizing the System Development Life Cycle (SDLC) methodology to 

ensure a structured and systematic approach. 

 

The website enables users to interact with documents through AI assistance, 

enhancing productivity and providing efficient document management solutions. By 

implementing the SDLC approach, the development process is divided into several 

key stages: planning, analysis, design, implementation, testing, and maintenance, 

ensuring that the system is robust, scalable, and user-friendly. 

 

The author is responsible for designing and developing backend services 

that handle document interaction and chatbot functionalities. The backend 

infrastructure is built with a focus on performance, scalability, and seamless 

integration with the AI model. By adhering to the SDLC methodology, the 

development process becomes more organized, ensuring that the resulting system 

meets both user needs and technical requirements. 
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