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PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Di zoman Sekarang penerapan Teknologi sudah dilakukan di segala bidang baik dalam
bidang kesehatan, pemerintahan, pendidikan, khususpya ekonomi, dan lain-lain. Semua it
dilakukan demi mendongkrak hasil dan mempermuodah dalam suatu pekerjaan. Dalam bidang
ckonomi atau perdagangan onling (E-Commerce) digunakan untuk meningkatkan kinerja seria daya
saing dengan perusahaan lain yang sejenis, hal ini juga berpengarub positif dalam perihal laba dan
perluasan pemasaran produk.

Canopee Caffee House mul'qui:m usahia penjualan tools barista (Perafatan Manual Brew)
seperti scale, server, kettle, paper filter, french press, driper dmhmhn.}mmmmmmcﬂm Jenis
biji kopi (Roasted Beans), mulai dori biji kopi nusantars sampai biji kopi internasional. Canopee
Coffee House membranding produk-produknys melahui marketplace instagram dan facebook
sehingga kurang maksimal dalsm pengembangan usahs, dimana konsumen nmghﬂlimt issue
kepada Canopee Coffee House dikarenakan followers yang terbilang masibsedikit. Sast ini metode
penjualan Md:g:mnhmﬂdl Canopee Coffee House masih ménggunakan metode penjualan
dengan cara tradisional juga tidak menyediaksn lnyanan COD (Cash On Delivery). dimana
konsumen hurm'.mndmngi Canopee Coffee House untuk momﬂihl:lm—mnmhdi produk-produk
yang ditswarkan. .

Berdasarkan penjelasan fersebut, moka dirancanglah sebuah urd;nite penjualan cnline (E-
Commerce) sebagai media sarana promos) penjualan produk untuk Canopee Coffee House. Karena
dengan diterapkannya sistem tersebut akan dapat memudahkan Canopee Coffee House dalam
memperluas pemasaran produk dan mengelola proses transaksi penjualan. Teknologi yang dipakai
untuk membangun website menggunakan bahasa pemrograman HTML, CSS dan JavaSeript vang
dibantu framework Bootstrap. Dengan mempunyai website penjualan online sendiri, Canopee
Coffee House akan terlihal lebith profesional dan terpercaya, disamping itu keamanan dalam
mengelola bisnis juga akan lebih terjamin daripada membuka dan membangun etalase produk pada
sebush marketplace gratis yvang belum tentu skan bertahan lama waktu aktif atau tidaknya
marketplace tersebul. Dengan mempunyai website penjualan online sendin kita juga lebih efektif
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dan efisien dalam mengelola produk tanpa adanya ikut campur pihak kedua.
Ruomusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diurnikan di atas. maka dapat diambil suatu
rumusan masalah yaitu:

. Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi penjualan online berbasis web?

- web “Canopee Coffiee House"
s transaksi pembelian serta penjualan bagi customer

Manfaat bagi Canopee Coffee House

Manfaat bagi penulis:
a. Menambah wawasan mengenni penerapan perancangan dan pembuatan website untuk
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