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INTISARI 

 

Pengelolaan kinerja program studi di perguruan tinggi saat ini menghadapi 

tantangan signifikan dalam hal pengukuran dan dokumentasi yang akurat. 

Penggunaan spreadsheet sebagai alat pencatatan utama yang tidak terintegrasi 

mengakibatkan tersebarnya bukti realisasi kegiatan di berbagai dokumen, sehingga 

memperlambat proses pengumpulan data dan meningkatkan risiko kesalahan.  

Penelitian ini mengusulkan pengembangan sistem manajemen kinerja yang 
mengintegrasikan metode Scrum dan Objectives and Key Results (OKR). Metode 

Scrum dipilih karena kemampuannya dalam mendukung pengembangan sistem 

secara bertahap dan fleksibel, sementara OKR diimplementasikan untuk 

menyelaraskan tujuan individu dengan tujuan organisasi secara efektif. Pendekatan 

ini sejalan dengan bidang ilmu Digital Bisnis dalam program studi Sistem Informasi 

yang menekankan pemanfaatan teknologi digital untuk optimalisasi proses bisnis.  

Pengembangan sistem ini bertujuan untuk menciptakan solusi teknologi 

yang dapat mengelola data kinerja secara efisien, mendukung pengambilan 

keputusan strategis, dan memfasilitasi transformasi digital dalam pengelolaan 

kinerja program studi. Implementasi sistem ini diharapkan dapat mengatasi kendala 

dalam dokumentasi dan evaluasi kinerja, sekaligus mendukung pencapaian tujuan 

strategis program studi secara terstruktur. 

Kata kunci:  Metode Scrum, Objectives and Key Results (OKR), Digital Bisnis, 

Manajemen Kinerja, Sistem Informasi 
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ABSTRACT 

 

Study program performance management in higher education currently 

faces significant challenges in terms of accurate measurement and documentation. 

The use of spreadsheets as the main recording tool that is not integrated results in 

scattered evidence of activity realization in various documents, thus slowing down 

the data collection process and increasing the risk of errors. 

This research proposes the development of a performance management 
system that integrates the Scrum method and Objectives and Key Results (OKR). 

The Scrum method was chosen for its ability to support incremental and flexible 

system development, while OKR was implemented to effectively align individual 

goals with organizational goals. This approach is in line with the field of Digital 

Business in the Information Systems study program which emphasizes the use of 

digital technology for business process optimization. 

The development of this system aims to create technological solutions that 

can manage performance data efficiently, support strategic decision-making, and 

facilitate digital transformation in the management of study program performance. 

The implementation of this system is expected to overcome obstacles in 

performance documentation and evaluation, while supporting the achievement of 

strategic goals of the study program in a structured manner. 

Keywords: Scrum Method, Objectives and Key Results (OKR), Digital Business, 

Performance Management, Information System


