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INTISARI

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) penyedia jasa penyewaan
pakaian di Indonesia seringkali mengalami kendala dalam pencatatan transaksi
yang masih dilakukan secara manual. Manuver Sewa Jersey Jogja sebagai salah
satu UMKM dalam bidang penyewaan jersey masih menggunakan metode manual
seperti buku akuntansi dan spreadsheets untuk mencatat dan mengelola stok. Hal
ini menyebabkan operasional kurang efektif, proses pencatatan transaksi lambat,
serta berpotensi terjadi kesalahan dan kehilangan data. Kebutuhan akan sistem yang
dapat mengelola dan mencatat seluruh data sewa jersey secara digital menjadi solusi
untuk permasalahan ini. Aplikasi yang dikembangkan dilengkapi dengan fitur
pengelolaan stok secara real-time, pencatatan transaksi otomatis, serta penyusunan
laporan keuangan yang terintegrasi. Desain antarmuka dibuat sederhana dan mudah
dipahami untuk meningkatkan pengalaman pengguna. Sistem ini dikembangkan
menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) karena memiliki
tahapan yang cepat dan iteratif, meliputi requirements planning, user design, rapid
construction, dan cutover. Hasil usability testing menggunakan metrik pengukuran
Single Ease Question (SEQ) menunjukkan skor rata-rata sebesar 6,8, yang
mengindikasikan bahwa aplikasi ini memenuhi ekspektasi pengguna. Selain itu,
hasil pengujian menggunakan metode black box testing menunjukkan bahwa semua
fitur berfungsi sesuai dengan kebutuhan pengguna. Dengan demikian, aplikasi ini
diharapkan dapat menjadi solusi yang efektif bagi Manuver Sewa Jersey Jogja
dalam mengelola penyewaan secara lebih efisien dan terorganisir.

Kata Kunci : Aplikasi Berbasis Web, UMKM, Penyewaan Jersey, Rapid
Application Development (RAD), Single Ease Question (SEQ)
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ABSTRACT

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) providing clothing rental
services in Indonesia often face challenges in recording transactions manually.
Manuver Sewa Jersey Jogja, as one of the MSMEs engaged in jersey rental
services, still uses manual methods such as accounting books and spreadsheets to
record and manage stock. This leads to inefficient operations, slow transaction
recording processes, and potential errors or data loss. The need for a system that
can digitally manage and record all jersey rental data has emerged as a solution
to these problems. The developed application is equipped with features such as
real-time stock management, automatic transaction recording, and integrated
financial reporting. The user interface is designed to be simple and easy to
understand to enhance the user experience. The system was developed using the
Rapid Application Development (RAD) method due to its fast and iterative phases,
including requirements planning, user design, rapid construction, and cutover. The
results of usability testing using the Single Ease Question (SEQ) metric showed an
average score of 6.8, indicating that the application meets user expectations. In
addition, the results of black box testing demonstrate that all features function
according to user requirements. Thus, this application is expected to be an effective
solution for Manuver Sewa Jersey Jogja in managing rentals more efficiently and
in an organized manner.

Keyword : Web-Based Application, MSMEs, Jersey Rental, Rapid Application
Development (RAD), Single Ease Question (SEQ)
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