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5.1 Kestmpulan
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa strategi komunikasi

juga rutin mengupload atau memposting berbagai foto, video dan reels yang
selain digunakan sebagai konten promosi. Place tempat usaha atau rumah dari
para MUA dan perias mudah diskses dan ditemukan oleh klien dengan
mencarinya di aplikasi Maps. People, para MUA memiliki tanggapan yang baik
dari para klien, selain itu para klien juga merekomendasikannya kepada orang



lain. Serta klien dami MUA tersebut juga merekomendasikan kepada orang
sekitamya karena kepuasan dari pekerjaan dari MUA tersebut. Kemudian untuk
meningkatkan Brand Awareness para MUA juga menjalin komunikasi dan relasi
vang baik dengan para klien dan Wedding Organizer untuk melakukan promosi

secara mulut ke mulut. Salah satu fakteryang menjadi kesadaran merek atau

5.1 Saran

Berdasarkan hasil penelitisn vang telah dilakukan, maka peneliti dapat
memberikan saran penelitian sebagai berikut ;
1. Bagi MUA dan Perias anggota HARPI Melati Kota Pekalongan
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Melalui penelition mengenai strategi komunikasi pemasaran ini diharapkan
dapat dijadikan sehagai bahan rujukan dan informasi bagi para pelaku usaha
Make Up Artis (MUA) dan Perias. Peneliti berharap agar para MUA dan perias
dapat mempertahankan dan meningkatkan Bramd Awareness olau kesadaran
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