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ABSTRACT

This study was conducted to understand the communication patterns
applied within the Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok organization. The
process of conveying information or messages inside an organization is known as
organizational communication. Aspects of the communication process itself that
demonstrate how communication is carried out are called communication patterns.
What makes the Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok organization conflict-
free, both internally and externally, is the study's main issue. The study, which used
four informants and a case study methodology, is categorized as qualitative
research. The results show that the Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok
organization uses a circular communication pattern. This organization values
openness and transparency, combined with good leadership from the
organization’s chairman. This approach emphasizes democratic principles,
allowing all members to have the right to listen and be heard in every argument,
aiming to evaluate and resolve issues without significant conflicts internally or

externally.

Keyword : Organizational Communication, Communication Patterns, Karang
Taruna Maju Sejahtera Klampok.



ABSTRACT

Penelitian ini disusun guna mengetahui seperti apa pola komunikasi yang
diterapkan dalam organisasi Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok. Proses
penyampaian informasi atau pesan di dalam suatu organisasi dikenal dengan istilah
komunikasi organisasional. Aspek-aspek dari proses komunikasi itu sendiri yang
menunjukkan bagaimana komunikasi dilakukan disebut pola komunikasi. Hal yang
membuat organisasi Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok bebas dari konflik,
baik secara internal maupun eksternal, menjadi isu utama penelitian ini. Penelitian
yang menggunakan empat informan dan metodologi studi kasus ini dikategorikan
sebagai penelitian kualitatif. Hasil penelitian ini didapatkan bahwa organisasi
Karang Taruna Maju Sejahtera Klampok ini menggunakan pola komunikai
lingkaran dimana pada organisasi ini bersifat terbuka atau transparan ditambah
dengan kepemimpinan ketua organisasi yang baik, menjadikannya organisasi yang
mengedepankan paham demokrasi dimana semua anggotanya memiliki hak
mendengarkan dan didengarkan pada setiap argumennya guna mengevaluasi setiap
permasalahan serta menemukan titik penyelesaian tanpa adanya perselisihan yang

berarti dari internal maupun eksternal.

Kata Kunci : Komunikasi Organisasioal, Pola Komunikasi, Karang Taruna Maju
Sejahtera
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