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INTISARI 

 

Penggunaan website saat ini telah banyak dimanfaatkan pada berbagai 

bidang, terutama pada sektor bisnis untuk mempermudah dilakukannya transaksi 

dan penyebaran informasi antara pemilik bisnis dan konsumen. Saat ini Kos Pak 

Parjanto menerapkan cara tradisional dalam hal mengecek kamar dan melakukan 

pemesanan kamar yaitu dengan datang langsung ke lokasi.  

Maka dari itu penelitian ini akan merancang dan mengembangkan sebuah 

sistem informasi pemesanan dan pengelolaan kamar kos berbasis website 

menggunakan metode waterfall. Pada sistem informasi yang akan dibuat nantinya 

konsumen dapat mengecek detail kamar dan dapat langsung melakukan pemesanan 

dan pembayaran kamar kos secara online, kemudian pemilik kos juga dapat 

melakukan pengelolaan data kamar, data penghuni. 

Pada sistem informasi yang akan menggunakan metode pengembangan 

perangkat lunak waterfall dan dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dengan framework codeigniter 3, menggunakan gerbang pembayaran midtrans dan 

chatbot dari dialogflow dan gemini ai. 

Dari penelitian yang telah dilakukan dihasilkan sistem yang mampu 

menyediakan informasi mengenai kamar kos serta dapat digunakan sebagai tempat 

pencatatan data para penghuni kos. Sistem juga dapat memfasilitasi transaksi 

pemesanan kamar secara online. Hasil pengujian sistem menggunakan metode 

whitebox menunjukkan bahwa dari total 75 alur pengujian setiap fitur tercatat 80% 

berhasil, 20% kondisi tangkap error dan 0% gagal, dari data tersebut dapat 

disimpulkan bahwa sistem yang dbuat dapat berjalan dengan baik tanpa ada kendala 

sedikitpun. 

Kata kunci: Sistem informasi. Kos, Website, Waterfall 
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ABSTRACT 

 

The use of websites has become widespread across various fields, 

particularly in the business sector, to facilitate transactions and the exchange of 

information between business owners and consumers. Currently, Kos Pak Parjanto 

relies on a traditional approach for room availability checks and reservations, 

requiring prospective tenants to visit the location in person.  

Therefore, this research aims to design and develop a web-based room 

booking and management information system using the waterfall methodology. The 

system will allow consumers to check room details, make reservations, and 

complete payments online. Additionally, the boarding house owner will be able to 

manage room data and tenant records.  

The system is developed using the PHP programming language with the 

CodeIgniter 3 framework, integrated with Midtrans as the payment gateway and 

chatbot services from Dialogflow and Gemini AI.  

The research results indicate that the system effectively provides room 

information and serves as a platform for managing tenant data. The system also 

facilitates online room booking transactions. System testing using the white-box 

method revealed that out of 75 test scenarios, 80% were successful, 20% resulted 

in error handling conditions, and 0% failed. Based on these findings, it can be 

concluded that the developed system operates effectively without any major issues. 

Keyword: Information System, Boarding House, Website, Waterfall


