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INTISARI

PT. Setyabudi Sejahtera Group adalah perseroan terbatas yang bergerak pada
kegiatan dibidang kontruksi dan bangunan serta pengadaan barang dan jasa. Penyampaian
informasi atau pemasaran yang dilakukan pada perusahaan ini masih melalui penyebaran
company profile berbentuk buku serta informasi dari mulut ke mulut. Selain itu, saat ini
PT. Setyabudi Sejahtera Group sendiri belum memiliki media sosial ataupun website
khusus. Sehingga mengakibatkan proses pemasaran pada PT. Setyabudi Sejahtera Group
menjadi kurang maksimal.

Salah satu solusi untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah membuat sebuah
sistem seperti website. Dengan adanya website bisa membantu perusahaan
mengembangkan bisnis dan meningkatkan kredibilitasnya dengan memberi informasi
yang mudah diakses pengguna tentang PT. Setyabudi Sejahtera Group. Oleh sebab itu,
dibuatlah rancangan desain Ul/UX dan Front End Website Profile untuk PT. Setyabudi
Sejahtera Group. Mendesain sebuah website pasti memerlukan sebuah metode, untuk itu
metode yang digunakan adalah Design Thinking dengan melalui lima tahapan seperti
empathize, define, ideate, prototype, dan test. Kemudian terakhir, menghasilkan
implementasi berupa front end.

Berdasarkan hasil pengujian menggunakan User Experience Questionnaire
(UEQ) yang dilakukan kepada 30 responden memperoleh penilaian dengan skor skala
daya tarik 2.18 (Excellent), kejelasan 1.95 (Good), efisiensi 2.16 (Excellent), ketepatan
2.08 (Excellent), stimulasi 2.10 (Excellent), serta kebaruan 1.43 (Good), ini menunjukkan
Prototype Website Profile PT. Setyabudi Sejahtera Group memiliki hasil yang positif dan
diterima dengan baik oleh pengguna. Penelitian ini membuktikan bahwa penerapan
metode Design Thinking dapat efektif digunakan untuk merancang Ul/UX dan Front End
yang memenuhi kebutuhan pengguna.

Kata kunci: Design Thingking, Website, User Interface, User Experience.
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ABSTRACT

PT Setyabudi Sejahtera Group is a limited liability company engaged in activities
in the field of construction and building as well as procurement of goods and services.
The delivery of information or marketing carried out at this company is still through the
distribution of company profiles in the form of books and word of mouth. In addition,
currently PT Setyabudi Sejahtera Group itself does not have a dedicated social media or
website. Therefore, the marketing process at PT Setyabudi Sejahtera Group becomes less
than optimal.

One solution to overcome these problems is to create a system such as a website.
The website can help the company develop its business and increase its credibility by
providing information that is easily accessible to users about PT Setyabudi Sejahtera
Group. Therefore, a UI/UX and Front End Website Profile design for PT Setyabudi
Sejahtera Group was created. Designing a website definitely requires a method, for that
the method used is Design Thinking by going through five stages such as empathize,
define, ideate, prototype, and test. Then finally, produce an implementation in the form
of a front end.

Based on the results of testing using the User Experience Questionnaire (UEQ)
conducted on 30 respondents obtained an assessment with an attractiveness scale score
of 2.18 (Excellent), perspicuity 1.95 (Good), efficiency 2.16 (Excellent), dependability
2.08 (Excellent), stimulation 2.10 (Excellent), and novelty 1.43 (Good), this shows that
the Prototype Website Profile of PT Setyabudi Sejahtera Group has positive results and
iswell received by users. This research proves that the application of the Design Thinking
method can be effectively used to design UI/UX and Front End that meet user needs.

Keyword: Design Thingking, Website, User Interface, User Experience.
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