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INTISARI 

 

CV. Alvael Anugerah Group, yang dulunya dikenal sebagai Alvael Florist, 

telah beroperasi di Kabupaten Kapuas, Kalimantan Tengah, sejak tahun 2004. 

Awalnya, perusahaan ini menyediakan layanan penyewaan tenda dan perlengkapan 

pesta, dengan fokus pada pelanggan lokal. Seiring berjalannya waktu, CV. Alvael 

Anugerah Group menyadari pentingnya beradaptasi dengan perkembangan 

teknologi untuk tetap bersaing di industri yang semakin kompetitif. Dengan 

memanfaatkan media sosial dan platform komunikasi, perusahaan berhasil 

menjangkau audiens yang lebih luas dan meningkatkan interaksi dengan pelanggan. 

Melalui strategi pemasaran digital yang terintegrasi, pertumbuhan jumlah 

pelanggan menjadi signifikan, terutama setelah penerapan metode iklan online.  

Selain itu, kehadiran saluran komunikasi yang efisien meningkatkan 

kepuasan pelanggan, yang berujung pada loyalitas yang lebih tinggi. Transformasi 

ini juga memungkinkan perusahaan untuk memperluas kapasitas operasional 

dengan menambah gudang baru. Dengan komitmen untuk terus berinovasi, CV. 

Alvael Anugerah Group bertekad untuk memperluas jangkauan bisnis dan menjadi 

pemimpin dalam sektor penyewaan perlengkapan acara di wilayah yang lebih luas. 

 

Kata kunci: Iklan Meta, Halaman Facebook, Pendorong Iklan, Kesaradan, Pesan 

dan Panggilan 
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ABSTRACT 

 

CV. Alvael Anugerah Group, formerly known as Alvael Florist, has been 

operating in Kapuas Regency, Central Kalimantan, since 2004. Initially, the 

company provided tent and party equipment rental services, focusing on local 

customers. Over time, CV. Alvael Anugerah Group realized the importance of 

adapting to technological developments to stay competitive in an increasingly 

competitive industry. By utilizing social media and communication platforms, the 

company managed to reach a wider audience and increase interaction with 

customers. Through an integrated digital marketing strategy, the growth in the 

number of clients has been significant, especially after the implementation of online 

advertising methods.  

In addition, the presence of efficient communication channels increased 

customer satisfaction, leading to higher loyalty. The transformation also enabled 

the company to expand its operational capacity by adding a new warehouse. With 

a commitment to continuous innovation, CV. Alvael Anugerah Group is determined 

to expand its business reach and become a leader in the event equipment rental 

sector in the wider region. 
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