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1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi semakin maju, aplikasi kantin anline
muncul sebagai solusi yang memungkinkan akses vang lebih mudah dan efisien
sebagai solusi berbagai pilihan makanan dan minuman. Konsep ini memberikan
alternatif yang menarik bagi m.nhasm yang sibuk atau yang menginginkan
variasi dalam kantifi; Dalam pendihuluan ini, kita skan memberikan gambaran
bagaimana aplikasi kmtm'm mmm Cara orang memesan dan
menikmati makanon, mh;;; hﬂ'r.rdnp indusirs mkmm don minuman
sochr kesclunihan, seta tanngan dan pelung yang dibadapi dalam
mengadups: tﬂl:nﬂlugi-ﬂi{!f

Kumpus yang baik adalah kampus vang dapat menunjang aktivitas
mn Salah satu kriteria penting dan kampus yang baik lﬁlﬂl&tgmedm
fasilitas yang memadai termasuk kantin vang ada di setinp Universitas. Kantin
tenjadi tempat pembelian makanan dan minuman oleh penjual hlpqﬂ'petnbcll
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yang mn mahasiswa sast waktu istirahat. Letak kantin Universitas
'Mﬁnﬂ‘wm berada di lantai dasar gedung defigan ketinggfan rata-rata
3 lantai. Waktu istirahat yang singkat dan letak hnﬁﬂyﬂﬁjﬂh dari ruang kelas
lnqnbuat beberapa mahasiswa merasa istirahat mﬂ#mn].lﬂ idok efisien
karena terlalu jauh dan padatnyn kantin[2].
Mmumkmndmmnm mteiuh dijabarkan di atas

untuk merancang sebuah aplikasi yang dapat membantu dan
memudahkan mahasiswa- dalam memenuhi kebutuban mereka selama waktu

istirahat. Teknologi berupa aplikasi e-camteen dapat dimanfaatkan agar waktu
istirnhat menjadi efisien. E-canfeen merupakan aplikasi pemesanan ondine yang

memiliki fitur agar pembeli dapat melihat, memilih, dan memesan menu yang
disedinkan melalui web dan dapat diakses dani laplop dan Aandphone. Pesanan
yang diminta pembeli akan diterima oleh pihak kantin[3].



Dalam mengptasi masalah keterbatasan ruang dan wakto dalem
pengelolaan kantin di kampus atau perusahaan, solusi yang efekuf adalah
dengan mengimplementasikan sistem kantin enfine. Dengan adanya platform
kantin enline, pemesanan maksnan dapat dilakukan secara digital,
memungkinkan siswa atau karyawan untuk memilih dan membayar makanan
mereka sebelum waktu makan tiba. Sistem iml tidak hanya mengurangi
antrean panjang dan wakiu tunggu di kantin, tetapi juga mempermudah
pengelolaan inventaris dan perencanagn menu[4]. Selain i, dengan fitur
pelacakan dan analisis data, pengelola kantin dapat memperoleh wawasan
tentang preferensi makanan dan kebissaan makon, yang dapat digunakan
untuk mhgknﬂ:unhﬁmﬂm_mﬁmkﬂﬂ ups.i yang lebih sesua dengan
kebutuhan pengguna. Integrasi dengan sistem pembayarn digital juga
meningkatkan leamanan tronsaksi dan mqmb.mes pembayaran,
m” kantin onfine sebagai solusi yung efisien ﬂllt ﬂhien‘l. untuk
“kebutuhan makan sehari-hari[5].

1.2 Rumusan Masalah
Adapun beberapa rumusan masalah yang terjadi saat ini ketika hendak
‘melakukan implementasi, yaitu -
1. Meiode apa yang tepat agar layanan pemesanan menjadi lebih efisien?
2, Bagmimana merancang sebuah aplikast pemesm.u.ﬂﬁubﬂhsm website!
3. Bagaimana cam mengimplementasikan sistem pembayaran eafine yang
aman sehingga memberikan efisicnsi bugi pembeli dalam memilih metode

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini dilakukan antara lain
I. Melakukan analisa dari tahapan awal sampai transaksi berhasil dilakukan.
Untuk mengetahui sistem kerja kantin dan cara kerja pembayarn.
3. Memberikan informasi kepada penjual dan mahasiswa Universitas Amikom

b2

Yogyakarta mengenai kantin enlire dan kegunaannya,



1.4 Batasan masalah
I. Hanya melakukan penelitian di kantin Universitas Amikom Yogyakarta
Sulitnya mendapatkan informasi sistem kerja kantin Universitas Amikom
Yogyakarta,
2. Sistem dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP, Javascripr,
dengan framework PHP Laravel, framework Tailwind CSS dan MySQL
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