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Kesimpulan

Strategi komunikasi PT DRW Corpora Indonesia dengan influercer
dilakuknn sebagai upaya dalam menmghkatkan brand awareness produk
DRW Skincare. Perusghaan telsh menerapkan beberapa  strategi
komunikasi yang terintegrasi dengan. pendekatan teori Jmeegrated
Marketing Commtnicasion (IMC) untuk mencapai target pasor yang lebih
luas ihn Tnmn]:nngm citm merek  vang hm. Dengan teori ini

-memungkinkan perusahagn untuk nmn}mmpﬂ'lm pesan yang lebih

p:mnnl, mnnlanw keterlibatan audiens, M memperuss jangkauan

merek secara lebih efektif dibandingkan dengan metode pemasaran

tradisional. Berikut penulis jabarkan strategi komunikasi yang diterapkan

PT DRW Corpora Indonesia untuk meningkatkan Mﬂmpvduk

DRW Skircare.
i'hﬂmna. perusahoan menggunakan pemasaran melalul mﬂnem er

dengan memilib influencer yang memiliki tingkat e mgugement tinggi serta

audiens yang sesusi dengan torget pasar DRW Skimcare Pemilihan
influencer dilakukan dengan mempertimbangkan fiktor relevansi niche dan
kmﬂihamm ‘audiens -agar-pesan pemasaran dapat tersampaikan kepada

mmmmukm Konsistensi pesan dalam proses
komunikasi merek. Setiap influencer yqbahﬁﬁsm diberikan pedoman
mengenal car M.M tentang DRW Skincare, dengan
fokus pada keunggulan produk, kesmanan, serta manfaat penggunasnnya.
Meskipun  influencer diberi  kebebasan  dalam  menentukan gaya
komunikasi, mereka tetap harus mengikutl prinsip yvang telah ditetapkan
perusahaan agar citra merek tetap terjaga. Hal imi dilakukan agar pesan
yang disampatkan terfihat lebih asutenttk dam tidak terlalu bersifat
komersial.

Ketiga, PT DRW Corpora Indonesia memanfaatkan berbagai format
konten untuk menank perhatian audiens. finffuencer diberi kebebasan dalam
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membuat konten dalam bentuk review produk, tutonal penggunaan, before-
after challenge. serta testimoni pengalaman pribadi.

Keempat, perusahaon menerapkan pemantauan dan evaluasi kinerja
kampanye pemasaran melalai inffuecer dengan menggunokan beberapa
metrk utoma. Indikator keberhasilan yang digunakan vaitu, engagement
rate (jumlah fike, komentar, dan share pada media sosial), pertumbuhan
Jumlah pengikut Instagram, kﬂnw.rsixpenjualnm serta feedback konsumen
melalui pesan dan koementar dftpgﬁamai Setelah berjalan kurang lebih
satu bulan, data i‘nmght Mwmmn peningkatan signifikan
du];xm_lmkm miﬁhﬁn!ﬂh pengikut akin media sosial DRW
Skineare, yang menandak : hherh:!sﬂms‘trwﬂmm meningkatkan
i uwﬂﬂ'ﬂiﬁ'

menerapkan slmtegl barter vedise, vaitu dengmlmu&hﬂi.ﬁﬁhme_ produk
-mm“ layanan perawatan kulit sebagai imbalan promasi. Selain itu,
isahann lebih memprioritaskan micro-influencer dengan anr
:jmw, karena mereka cenderung lebih berpengarub terhadap amdiens
w dibandingkan inffusncer besar yang -memniliki pﬂuﬂﬁvﬂ‘l dalam
jmhlih banyak tetap tingkat keterlibatannya rendah. Dengsn strategi ini, PT
DRW Corpora Indonesia dapat mengurangi penigeiiaran stk kegiatan
pemasaran letapi telap mendapatkan hasil M!ﬂw

. Knm. PT {E‘W Ggpnm Indonesia tidak hanya bergantung pada
= w u VETS] Iplmmn lainnya. Selain
pemumn cf:engnn .fnﬂmmur pumsnhmm mengounakan periklanan
digital (digital advertising) w m’#lhi media sosial, sertu event
afffine untuk memastikan bahwa kegiatan tetap komprehensif dan
terintegrasi. Dengan strategi komunikoasi yang menyeluruh, perusahaan
dapat menjangkau audiens vang lebih luas dan menmgkatkan efektivitas

pesan pemasarart,
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521  Saran

Saran yang dapat penulis ssmpaikan berdasarkan dari penelitian
yang telah dilakukan ini, yaitu sebagai berikut:

1. Kepada objek penelitian, PT DRW Corpora Indonesia untuk lebih
meningkatkan strofegi  komunikasi vang dilakukan dan  juga
meningkatkan konslstﬂmdu!mnpmymmnpmnngﬂhmﬂ
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