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ABSTRAK

Penelitian ini membahas peran copywriting dalam pembuatan iklan layanan
masyarakat dengan menerapkan formula copywriting PAS (Problem, Agitation,
Solution) serta menganalisis formula PAS pada pesan ILM menggunakan
Elaboration Likelihood Model (ELM). Fokus penelitian ini adalah bagaimana
penulisan naskah yang tepat dapat meningkatkan daya tarik pesan dalam iklan yang
bertujuan untuk kampanye pencegahan stunting. Penelitian ini menggunakan survei
untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi ketertarikan audiens terhadap
iklan layanan masyarakat. Hasilnya menunjukkan bahwa pesan yang jelas, relevan,
dan berbasis edukasi menjadi elemen utama yang membuat iklan lebih efektif.
Temuan ini selaras dengan teori ELM, untuk membuat audiens dapat menerima
pesan melalui jalur sentral dengan informasi yang kuat, serta jalur perifer dengan
elemen visual dan narasi yang menarik. Selama proses produksi, tim menghadapi
kendala dalam memahami konsep stunting secara akurat, sehingga diperlukan revisi
pada naskah agar lebih sesuai dengan fakta ilmiah. Penyesuaian dilakukan dengan
menyusun ulang alur cerita tanpa mengubah talent yang telah dipilih. Kesimpulan
dari penelitian ini menegaskan bahwa copywriting memainkan peran penting dalam
membangun pesan persuasif. Penggunaan formula PAS membantu menyusun
narasi yang lebih menarik, sementara ELM memastikan pesan diterima oleh
audiens dengan lebih efektif.

Kata Kunci: Copywriting, lklan Layanan Masyarakat, Elaboration Likelihood
Maodel, Copywriting PAS, Stunting
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ABSTRACT

This study examines the role of copywriting in the creation of public service
advertisements by applying the PAS (Problem, Agitation, Solution) copywriting
formula and analyzing PAS within public service announcement (PSA) messages
using the Elaboration Likelihood Model (ELM). The focus of this research is on
how well-structured copywriting can enhance message appeal in advertisements
aimed at stunting prevention campaigns. This study employs surveys to identify
factors influencing audience interest in public service advertisements. The results
indicate that clear, relevant, and educational messages are the key elements that
make advertisements more effective. These findings align with ELM theory,
ensuring that audiences process messages through the central route with strong
information and the peripheral route with engaging visuals and narratives. During
the production process, the team faced challenges in accurately understanding the
concept of stunting, necessitating script revisions to align with scientific facts.
Adjustments were made by restructuring the storyline without altering the selected
talents. The study concludes that copywriting plays a crucial role in constructing
persuasive messages. The PAS formula helps create more compelling narratives,
while ELM ensures that the message is effectively received by the audience.

Keywords: Copywriting, Public Service Advertisement, Elaboration Likelihood

Model, Copywriting PAS, Stunting
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