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5.1.Kesimpulan

Berdasarkan hasil. penclitian W ‘menggunakan  pendekatan
kualiatif dan metede pencitian deskriptit. maka dapat disimpulkan bahwa
komunikasi menjadi hal yang harus ﬂwﬁtiﬂm dalam membentuk peran
komunikssi organisas dalaim menghadpi konflik internal dan ckstemal IKPM-

Pagar Alam Yogyakarta . Adapun hambatan dalim berkomunikasi, salah
SZIW m konflik internal dan eksternal . Kuﬁﬁk-wm saat ini
senq jﬂ:pdi ‘dalam organisasi IKPM-Pagar Alam Yogyakarta ]ﬁ(n m
Imuqu organisasi saat di usir dari asramah dan konflik 2 ta - :
yang terjadi ‘kepada para anggota penggurus yang biasanya 'tz'qndi @uﬁ,
‘masalah pribadi vang bersifat pribadi dengan anggota lain, masalah percintaan,
dan msalsh kelumrga.

Tujuan membuat ruang solidaritas organisasi nnjdipm‘tm;hm
bertujuan. untuk memudahkan, melaksanakan, dag melancarkan jalannya
urgunmm mgnmim media Instagram:.  Ada empat - tujuan
komunikasi organisasi yang dupat digunakan oleh organisasi 1KPM-Pagar
Alam Yogyakarta , yakni: menvatokan pikirmg, 1|I.i:|@n dan pendapat,
membagi informasi, menyertakan perasaan dan emaesy dan juga melakukan
koordinasi. Dalam menciptakan komumikasi organisasi yang efektif dalam
berperilaku dalam berbagai jenis struktur dan kondisi tertentu. Dalam teon
organisasi terdapat 3 level vang berkaitan dengan berjalannya program kerja
vang akan dilakukan oleh organisasi IKPM-Pagar Alam Yogyakarta , salah satu
level yang berkaitan yaitu level struktural yang berfokus pada organisasi secara

umum dan subdivisi dari organisasi seperti depariemen-departemen vang sudsh



tersusun dalam | periode kepengurusan. Dan memiliki peran yang cukup
penting dalam berjalannya organisasi IKPM-Pagar Alam Yogyakarta

Dalam menciptakan ruang solidaritas organisasi yang relevan dibutubkan
pendekatan secara intens, vaitu dengan mengounakan Media Instagram. Media
instagram yang digunakan di dolam organsast IKPM-Pagar Alam Yogyakarta
yaitu, proses pembentukain-relasi atau hubungan ketika individu beranjak dari
komunikasi yang, superfisial krmm lehih H.m; Karena Media
instagram _ini dapat menjadi scuan para anggota o rgnnisls;{hhm menjalin
hubungan yang baik dalam organisasi tentunya. Teori inf menjadi actian para
onggoin m‘p,msam dalﬁur mnj-a']"m hubungan yaug'-_.hﬁ didalam Organisasi
Se\'g:ﬁ m lapisan-lapisan yang dijelaskan :Iullﬂ_#ni:i W_:?usiul
diatas, babwa para anggota organisasi [KPM-Pagar Alom Yogyakarta juga
mel.nhﬁ_m lapisan dalam menjalin kedekatan sesaam wﬂm
bekerjasama untuk membentuk komunikasi orgonisasi dalam menghadapi
Konflik internal yang lebih baik.

52, Saran|

Dlalam uraian kesimpulan diatas maka peneliti mer nberikan sm-pnm
vang diberikan dapal membantu organisasi 1KPM-Pagar Mﬂ‘n ‘lhg,nkmm
menerapkan peran komunikasi organisasi dalam menghadapi konflik internal

saran }r:mu dap.ul dlb-enka.n_

|, Penggurus dan anggota organsasi IKPM-Pagar Alam Yogyuokarta
harus bisa lebih bekerjasama dalam menghadapi konflik internal dan
eksternal dalam organisasi IKPM-Pagar Alam Yogyakarta. Dengan

menerapkan teori penelrasi sosial yang lebih baik dan benar, para

anggota penggurus dan anggota organisasi [KPM-Pagar Alam
Yogyakarta juga harus biss membentuk relasi aten hubungan vang



superfisial ke komunikasi yang lebih intim. Karena teori ini dapat
lebih baik di dalam organisasi.
2. Akun (@lkpm pagaralamyk dqmt lebih aktif dalam mqm&:hl konten
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